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ច្បាប់ CARE 

ច្បាប ់ស្តពី ីជនំយួសហគមន ៍ 
កា រសា រេឡ្ត ងើ វញិ នងិកា រផ្តលស់ទិ្ធអិណំា ច 

កា រែណនា ធនធា ំ នស្រមា ប្់រគសួា រ 

ច្បាប់ CARE គឺជា ដំេណើរកា រនីតិវិធីតុលា កា រសុីវិលែបបសហកា រគា្ន ។ 

ដំេណើរកា រនីតិវិធីេនះ 

គឺស្រមា ប់បុគ្គលែដលរសេ់ នៅ ជា មួយនឹងចេងា្ក មជំងឺផ្លវ្ង ចិត្តែដលទា ក់ទងនឹង

សង្គម ឬជងំឺផ្លវ្ង ចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

វា តភា្ជ បប់ គុ្គលែដលមា នសទិ្ធទិទលួបា នជា មួយនឹងកា រព្យាបា ល 

េសវា កម/្ម កា រជយួគា ្រទំ  នងិលេំនៅ ឋា ន។  

កា រែណនា េំ នះអា ចជួយអ្នកសក្សាែិ សងយ្វ លបែ់ ន្ថមអពំីកា រជួយគា ្រំ ទដលស់

មា ជិក្រគួសា ររបសអ្ន់ កក្នងអំុ ឡងេុ ពលដេំណើរកា រនតីវិធិ ីCARE។ 

កា របណុ្តះបណ្តាល និងធនធា ននា នា  ពីមជ្ឈមណល្ខ ធនធា នច្បាប ់CARE 

្រតូវបា នគូសបពាា ្ជ ក់េនៅ ក្នងកា ុ រែណនា េំ នះ។ 

ធនធា នបែន្ថមេដើម្ីបជួយគា ំ្រទដល់្រគួសា រក៏្រតូវបា នដា ក់បពា្ច្ងលផងែដរ។  

ស្រមា បទ់ដិ្ឋភា ពទូេទៅ  
សមេូ មើលតនួា ទរីបស្់រគសួា រេនៅ ក្នងុដេំណើរ
កា រនតីវិធិ ីCARE 
និងកា រែណនា អំពំកីា របណះ្តុ បណា្ត លចតិវ្ត ិ
ទ្យា្រគសួា រេនៅ ក្នងុមជ្ឈមណល្ខ ធនធា ន 
ច្បាប់ CARE។ េនៅ ក្នុងកា រែណនា ំេនះ 
េយើងបា នែចករំែលក 
កា របណះុ្ត បណា្ត លពា កព់័ន្ធនា នា ែដលបា ន
េរៀបចំេឡងេើ នៅ ក្នងុមជ្ឈមណល្ខ ធនធា នច្បា
ប់ CARE។ 

កា ព ងមា តកា ិ  

សា រៈសខំា នៃ់ន្រគសួា រក្នងុកា រជយួគា ្ំរទដលប់គុល្គ ែដលរសេ់នៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក មជងំផឺ្ល្ងវចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹ
ងសង្គម ឬជងំផឺវច្ល្ង តិេផ្ត ្សងេទៀត  3 

សមា ជកិ្រគសួា រ នងិ CARE  4 

តួនា ទីរបសស់មា ជិក្រគួសា រេនៅ ក្នុងដំេណើរកា រនតីិវិធី CARE  4 

្រគួសា រជា អ្នកអ្នកដា ក់ញត្ត ិ  5 

្រកុម្រគួសា រក្នុងនា មជា ជំនយួកា រស្ម័្រគចិត្ត  7 

្រគសួា រជា ជនំ ួយេ្រកៅ ផ្ង្លវកា រ  8 

កា រែចករំែលកពត័៌មា នជា មយួសមា ជកិ្រគួសា រ  8 

កា រេ្រប្របាើ  សក់ា រែថទា កំា របះ៉ទងច្គិ ផវច្ល្ង តិកា្ត  មបទដា ន្ឋ បេចក្ច េទស  10 

ទិដ្ឋភា ពទូេទៅ ៃនកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្ត  10 

េគា លេដៅ  និងយទ្ធុ សា ្រសៃ្ត នវធិីសា ្រសែ្ត ថទា ំកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស . 12  

https://care-act.org/resource/the-care-process-flow-to-treatment-housing-and-support/
https://care-act.org/training-material/role-of-the-family-in-the-care-process/
https://care-act.org/training-material/care-act-training-introduction-to-family-psychoeducation/
https://care-act.org/resource/care-act-eligibility-criteria-fact-sheet/
https://care-act.org/resource/the-care-process-flow-to-treatment-housing-and-support/
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 ទំព័រ 2 

 

ស្វ័យែថទា  ស្រមា ប់្រគួសា រ និងកា រជួយគា ំ្រទេ្រកៅ ផ្ង្លវកា រេផ្សងេទៀត  14 

ជហំា នសកមភា្ម  ពស្រមា ប្រគ់ សួា រ  16 

សកម្មភា ពជំហា នទី 1៖ 

េធ្វើកា រេដើម្បីជំរញុភា ពជា ៃដគូសហកា រជា មួយ្រគូេពទ្យសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្តរបស់អ្នកចូលរួម CARE។  16 

សកម្មភា ពជំហា នទី 2៖ ជួយគា ំ្រទបគុ្គលមា្ន ក់ៗេទៅ េលើេគា លេដៅ  និងកា រសា្ត រេឡើងវិញរបស់ពួកេគ។  17 

សកម្មភា ពជំហា នទី 3៖ វា យតៃមេឡ្ល ើងវិញេទៅ េលរើ េរៀបទា ក់ទង និងកា រទំនា ក់ទនំងេផ្សងៗ។  18 

សកម្មភា ពជំហា នទី 4៖ បេង្កើតកា រយល់ដងឹសុីជេ្រមៅ អំពី ចេងា្ក មជងំផឺ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម 

ឬជំងឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត និងបទពិេសា ធន៍រស់េនៅ ។  19 

សកម្មភា ពជំហា នទី 5៖ េរៀបចំែផនកា ររួមគា្ន ជា បណ្តាញជួយគា ំ្រទ្រគួសា រ។  20 

កា រអបរ់ផំ្ល្ងវចតិ្ត្រគសួា រ (FPE)  21 

មា នអ្វខី្លះែដល្រតូវរំពឹងពីកា រចូលរួមរបស ់ FPE  22 

កា រផ្សារភា្ជ ប់ជា មួយអ្នកផ្តល់េសវា កម្ម FPE  23 

ធនធា នស្រមា ប្រគ់ សួា រ  24 

កា រភា្ជ ប់ជា មួយធនធា នបែន្ថមេផ្សងេទៀត  24 

កា របេង្កើតបណ្តាញជួយគា ំ្រទ  25 

កម្មវធិីកា មេខា នធ ី  25 

សម្ពន័្ធជា តិ ស្តីព ជំងឺផ្ល្ងវចិត (NAMI) កា លីហរពញ៉   25 

ជងំឺខា្ល ចសង្គម នងិសម្ព័ន្ធសកម្មភា ពផ្ល្ងវចិត្ត  26 

្រកុមជួយគា ្ំរទេនៅ េលើ្របពន័្ធផ្សព្វផ្សាយសង្គម  26 

្រកុមជួយគា ្ំរទស្រមា ប់កា រេធ្វើេព គវិនិច្ឆយ័ែដលពា ក់ព័ន្ធ  26 

ធនធា នជា ក់លា ក់របស់ CARE េដើម្ីបែសងយ្វ ល់ពីចេងា្ក មជំងឺផ្លវ្ង ចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម 

ឬជំងឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត  27 

ធនធា នេដើម្បីែស្វងយល់បែន្ថមពីដំេណើរកា រនីតិវថីិ  CARE  30 
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* សូមេ្រជើសេរើសតណំភា្ជ ប់ែដលអា ចមា នែតជា ភា សា អង់េគ្លសែតប៉ុេណា្ណ ះ 

  



 ច្បាប ់CARE៖ កា រែណនា ធំនធា នស្រមា ប្រគ់ សួា រ   
 

 
 

 ទំព័រ 3 

 

់

សា រៈសខំា នៃ់ន្រគសួា រកងុ្ន កា រជយួគា ្រទំ ដលប់គុល្គ
ែដលរសេ់នៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក មជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា ក់
ទងនងឹសង្គម ឬជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តេផ្សងេទៀត 
សមា ជិក្រគសួា រ និងកា រជួយគា ំ្រទេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រ (ឧ. មតិ្តភក្ត ិ សមា ជិកបណ្តាញសង្គម) 

ពិតជា មា នសា រៈសខា ំ ន់។ 

ពួកេគអា ចជយួែកលម្អលទ្ធផលៃនបគុ្គលែដលរស់េនៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចិត្តែដល

ទា កទ់ងនឹងសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត។  

សមា ជិក្រគសួា រអា ចជយួបា នេដា យ៖  

• ជួយមនសុ្សឱ្យបំេពញត្រមូវកា រមលូដា្ឋ នរបសខ្ល់ ន។្ច  
• កា រេលើកទឹកចិត្តឱ្យមា នកា រចូលរមេួ នៅ ក្នងេុ សវា កម្ម 

និងកា រព្យាបា លែដលបា នែណនា ំេផ្សងៗ។ 
• ជួយស្រមបស្រមលួជា មយួអ្នកផ្តលេ់សវា កម្មែថទា ំ។ 
• រក្សាទំនា ក់ទនំងជា មយួ្រគសួា រ និងកា រជួយគា ំ្រទសហគមន៍។ 
• ផ្តលកា ់ រជួយគា ំ្រទ េលើកទឹកចិត និងផ្តលក្ត់ សីង្ឃម។ឹ  
• កា រេលកើ កម្ពសកា ់ រយលដ់ឹងអំពីអត្តសពាា ឮ ណរបសមនុ់ ស្សេដា យពិចា រណា េទៅ េលសាើ ្ថ នភា ពសុខភា ពផ្លវ្ង ចិត្តរបសព់ួកេគ។ 
• កា រគសូបពាា ្ជ ក់ពភីា ពខា្ល ងរំ បសបុ់ គ្គលេនា ះ េដមើ ្បជីួយគា ំ្រទដល់កា រសា រេ្ត ឡើងវញិរបសព់ួកេគ។ 
• ធា នា ថា  កា រែថទា ំសមរម្យនងឹ្រតវូបា នផ្តល់ជនូឱ្យេទៅ កា មេពលេវលា  នងិទកីែន្លងដល៏្អបផំុត។  

េដើម្បយី លកា ់ ន់ែតច្បាសអំ់ ពី
ដំេណរើ កា រនតីិវធីិ  CARE 
សមេូ មើលទដិភា្ឋ  ពទេទៅូ  ៃនដំ
េណើរកា រនតីវិធិ ីCARE 
ស្រមា បជ់នំយួកា រ។ 
ស្រមា បព់ត័៌មា នបែន្ថមអពំីតួ
នា ទីរបស់្រគសួា រ 
សូមេមលើ ឯកសា របណ្តុះប
ណ្តាលស្រមា បត់នួា ទ្ីរគសួា 
រក្នងុដេំណើរកា រនតីវិធិ ី
CARE។  

្ត

កា រជយួគា ំ្រទពី្រគួសា រមា នសា រៈសំខា នណ់ា ស់កង្នុ កា រសា ្ត រេឡងើ វញិ 

ប៉ុែន្តសមា ជកិ្រគសួា រអា ច្របឈមមខុនងឹបពាា្ហ នា នា ។ ត្រមវកាូ  រ កា រចូលរួម 

និងេព គសពាាឮ  របសបុ់ គ្គលមា្ន ក់ៗ អា ចមា នកា រជា្ល សប្ត់ ្ងរយា៉ ងឆា ប់រហ័ស។ 

្របពន័្ធែថទា សំុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា អា ចមា នកា រសគ្មុ សា្ម ញ។ 

មនសុ្សមយួចំនួនែដលរស់េនៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹង

សង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត្រតវូកា រជនំួយពី្រគសួា ររបសពួ់ កេគ 

ប៉ុែន្តមិន្រតូវកា រជនំយួពអី្នកេផ្សងេទៀតេទ។ 

ចំណចេុ នះអា ចបណ្តាលមកពីេហតុផលជា េ្រចើន។ 

េគា លេដៅ គសឺ្រមា បម់នសុ្សែដលរសេ់នៅ ជា មួយនឹងចេងា្ក មជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត ្របពន័្ធជយួគា ំ្រទរបស់ពកួេគ អ្នកផ្តល់េសវា កម្ម 

និងអ្នកជយួគា ំ្រទសហគមនេ៍ដើម្បីេធ្វកា ើ ររួមគា្ន ។ កា រេធ្វកា ើ ររមគា្នួ  េនះនឹងអា ចជយួឱ្យមា នកា រសា ្ត រេឡើងវញិ។  

អ្នកផ្តល់េសវា កម្មសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា  និងអ្នកផ្តលេ់សវា កម្មែថទា បំឋមអា ចផ្តលកា ់ រព្យាបា លសខំា ន់ៗបា ន។ 

កា រជួយគា ំ្រទក្នងុសហគមន៍ក៏អា ចជួយបា នផងែដរ។ កា រជយួគា ំ្រទទា ំងអស់េនះ រួមមា ន ្រពះវិហា រ សា លា េរៀន 

កា រជយួគា េ្រំ កៅ ផវ្ល្ង កា រ 

"កា រជួយគា ំ្រទេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រ" គឺជា ជំនួយេ្រកៅ ផ្លវ្ង កា រ 
និងមិន្របកបេដា យវិជា្ជ ជីវៈ។ ជំនួយេនះអា ចមកពី្រគួសា រ 
មិត្តភក្ត ិមិត្តសំឡា ញ និងសមា ជិកសហគមន៍។ 
ពួកេគអា ចផ្តលកា ់ រេលើកទឹកចិត្ត និងជួយកិច្ចកា រ្របចា ៃំ ថ្ង។ 
ពួកេគក៏អា ចផ្តលភា ់ ពជា ៃដគ ូ
និងឱកា សេដើម្បីចូលរមក្នួ ុងសង្គម 
ឬចូលរមក្នួ ងសុ កម្មភា ពនា នា ។ 

https://care-act.org/training-material/overview-of-care-process-for-supporters/
https://care-act.org/training-material/role-of-the-family-in-the-care-process/
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អង្គកា រមិត្តជួយមិត្ត និងកា រងា រ។ កា រសា្ត រេឡងវើ ញិនឹងេធ្វឱ្យើ មនុស្ស្រគប់គា្ន េមើលេឃញើ ពីភា ពខុសែប្លកគា្ន ។ សង្ឹឃមថា  

បុគ្គលទា ំងអស់េនា ះអា ច្រតឡប់េទៅ េធ្វើកា រងា រែដលពួកេគមិនអា ចេធ្វើបា នេដា យសា រែតសា្ថ នភា ពមិនស្ថតិេស្ថររបស់ពួកេគ។ 
  

ី ី

ូ

ួ

ច្បាប់ CARE អនុពាាឮ  តឱ្យមនុស្សមួយចំនួន (្រតូវបា នេគសា្គ ល់ថា ជា  "អ្នកដា ក់ញត្តិ") េដើម្ីបេស្នើសំុឱ្យនរណា មា្ន ក់ចូលរួមក្នុងដំេណើរកា រនីតិវិធី CARE។ ដំេណើរកា រនីតិវិធី CARE 

ពា ក់ព័ន្ធនឹងកា រវា យតៃម្ល និងសវនា កា រ។ ក្នុងដំេណើរកា រនីតិវិធីទា ំងេនះនឹងសេ្រមចថា េតើបុគ្គលេនា ះ (ែដលេគសា្គ ល់ថា ជា  "អ្នកេឆ្លើយតប") មា នសិទ្ធិទទួលបា នែដរឬអត់។ 
្របសិនេបើអ្នកេឆ្លើយតបមា នសិទ្ធិទទួលបា ន កិច្ច្រពមេ្រពៀង CARE េដា យស្ម័្រគចិត្ត ឬគេ្រមា ង CARE ែដលេចញដីកា បងា្គ ប់េដា យតុលា កា រអា ចនឹង្រតូវបា នបេង្កើតេឡើង។ 
គេ្រមា ងេនះអា ចមា នរយៈេពលរហូតដល់េទៅ  12 ែខ ជា មួយនឹងលទ្ធភា ពបន្តេឡើងវិញរហូតដល់ 12 ែខែថមេទៀត។ កិច្ច្រពមេ្រពៀង ឬគេ្រមា ង CARE 

េនះរួមមា នេសវា កម្មែដលបុគ្គលេនា ះអា ចទទួលបា ន។ េសវា កម្មទា ំងេនះអា ចជា េសវា សុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា  កា រព្យាបា លបពាា្ហ កា រេ្របើ្របា ស់សា រធា តុេញៀន លំេនៅ ឋា ន 

និងកា រជួយគា ំ្រទសហគមន៍។ ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពីដំេណើរកា រនីតិវិធីតុលា កា រ សូមេមើលលហូរដំេណើរកា រនីតិវិធ CARE។ 

សមា ជកិ្រគសួា រ នងិ CARE 

តនួា ទរបី សស់មា ជកិ្រគសួា រេនៅ កង្នុ ដេណំ រើ  

កា រនតីវិធិ ីCARE 

ដំេណើរកា រនតិវិធ CARE ផ្តលជូ់ នសមា ជិក្រគសួា រទា ងំកា មមេធ្យោបា យផ្ល្ងវកា រ 

និងេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រ េដើម្បផ្តី ល់កា រជយួគា ្ំរទ។ សមចាូ  ំថា  អ្នកចលរួមក្នង CARE 

ទទលួបា ននវូកា រសេ្រមចចតិ្តថា ជា អ្នកែដលអា ចចលូរួមបា ន។ អ្នកចូលរម 

្រកុម្រគសួា រ និង្រកុមព្យាបា លគួរែតពិភា ក្សាគា្ន អពំីកា ររពឹំ ងទុកនា នា ចំេពា ះ 

កា រចលូរមួព្រកី ុម្រគសួា រ។  

សមា ជិក្រគសួា រអា ចចលូរួមជា ផ្លវ្ង កា រក្នងនា ុ មជា អ្នកដា កញ់ត្ត ិឬជា ជំនយួកា រស្ម័្រគចិត្តបា ន។ 

ពកួេគកអ៏ា ចជួយេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា របា នផងែដរ។ ពកួេគអា ចជយួបា នកា មរយៈកា រផ្តលក់ា រជួយគា ំ្រទ កា រែណនា ំ នងិ

កា រេលើកទឹកចិត្ត។ តនួា ទីទា ងំេនះ្រតូវបា នេរៀបព បេនៅ់  ខា ងេ្រកា ម។  

ំ ី

អ្នកេឆ្លយើ តប 

បនា្ទ ប់ពីកា រដា ក់ញត្តិរួចេហើយ 
អ្នកចូលរួមក្នុងច្បាប់ CARE 
្របកបេដា យសកា្ត នុពល្រតូវបា នេគេហៅ ថា  
ជា អ្នកេឆ្លើយតប។ ពា ក្យេនះ្រតូវបា នេគេ្របើ
្របា ស់ជា ញឹកពញ ប់ស្រមា ប់អ្នកែដលឆ្លងកា ត់
ដំេណើរកា រនីតវិិធតុី លា កា រ។ 
េនៅ ក្នុងកា រែណនា ំេនះ េយើងេហៅ បុគ្គលេនះថា ជា  
អ្នកចូលរួម ប៉ុែន្តអ្នកក៏អា ចេមើលេឃើញ 
ឬឮពា ក្យថា  អ្នកេឆ្លើយតប េនះផងែដរ។ 

https://care-act.org/resource/the-care-process-flow-to-treatment-housing-and-support/
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្ឋ ្វ័

ស្រមា បព់័តម៌ា នបែន្ថមអពំដីំ
េណើរកា រដា ក់ញត្ត ិ សូមេមើល 
ធនធា នច្បាប ់CARE 
ស្រមា បអ់្នកដា កញ់ត្ត។ិ 

្រគសួា រជា អ្នកអ្នកដា កញ់ត្ត ិ

េនៅ ដណំា កក់ា លដំបងូៃនដំេណរើ កា រនីតវិិធ ីCARE សមា ជកិ្រគួសា រអា ចចូលរមជាួ  អ្នកដា ក់ញត្តិបា ន។ 

េនះមា ននយ័ថា ពួកេគដា កញ់ត្តេិដើម្បីេស្នើសឱ្យុំ តុលា កា រេធ្វកា ើ រពចិា រណា ថា េតើសា ចព់ញ តិរបសពួ់ កេគមា នសិទ្ធទទួិ ល

បា នេសវា កម្មច្បាប ់CARE ែដរឬអត់។  

មជ្ឈមណ្ខលជួយខ្ល្ចនឯងរបស់តលុា កា រកា លីហរ្វ័ ពញ៉ អា ចជយួែណនា ំសមា ជកិ្រគួសា រែដលចងដ់ា កញ់ត្តិបា ន។ 

សមូចងចា ំថា  ទា ងមំ ជ្ឈមណល្ខ ជួយខ្ល្ចនឯង និងតលុា កា រនងឹមិនផ្តលដំ់ បូនា្ម នែផ្នកច្បាបេ់ទ។ 

ពួកេគអា ចផ្តល់ជា ពត័៌មា ន នងិជយួបំេពញទ្រមង់ែបបបទេផ្សងៗបា ន។ រដកា លីហរពញ៉  

េបា ះផ្សាយបពាេ្ជី ឈា្ម ះមជ្ឈមណល្ខ ជយួខ្លនឯ្ច ង េដា យែផ្អកេលើទ្ីរកងុ េខា នធី ឬេលខកដូតបំន។់ 

េដើម្បភា្ជី  ប់ជា មួយមជ្ឈមណល្ខ ជយួខ្លនឯ្ច ងក្នងកា ុ របំេពញញត្ត ិ

សូមេមើលទកីា ងំមជ្ឈមណ្ខលជយួខ្ល្ចនឯងៃន្រកុម្របឹក្សាតលុា កា ររដ្ឋកា លហី្វ័រពញ៉ ។ 

មុនេពលដា ក់ញត្ត ិ សូមេធ្វើកា រពចិា រណា េទៅ េលជេើ ្រមើសមយួចនំួន។ 

ជេ្រមើសទា ំងេនះរួមមា នកា រជយួសា ចព់ញ តរិបស់អ្នកេដា យស្ម័្រគចិត្តឱ្យចូលរមេួ នៅ ក្នងេុ សវា កម្ម។ 

កា រចលូរមួេនះរមួមា ន េសវា កម្មែដលមា នកា មរយៈសុខភា ពែផក្ន អា កប្បកិរយិា របស់េខា នធ ី

(រួមទា ំងភា ពជា ៃដគេសូ វា កម្មេពញេលញ ឬកា រព្យាបា លសហគមន៍្រគប្់រជុងេ្រជា យ)។ 

វា អា ចរួមបពា្ច្ងលេសវា សខុភា ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា េផ្សងេទៀតែដលមា នកា មរយៈកា រធា នា ពា៉ប់រងពា ណិជ្ជកម្ម។ 

អ្នកកអ៏ា ចែស្វងរកេសវា សង្គមក្នងមូុ លដា្ឋ ន និងអង្គកា រកា មសហគមន៍ផងែដរ។ 

្របសនេិ បើអ្នកេ្រជើសេរសើ ដា ក់ញត្តិ តុលា កា រនឹងសេ្រមចេលសើ ទ្ធិ ទិទួលបា នដំបូងស្រមា ប់ច្បាប់ CARE។ ញត្តិនឹង្រតូវបា ន្រចា នេចា ល 

្របសនេិ បើតលុា កា ររកមនិេឃើញភសកា ្តុ ងែដលថា សមា ជិក្រគសួា ររបសអ្ន់ កបា នបំេពញកា មសទ្ធិ ិទទួលបា នបឋម។ 

្របសនេិ បើតលុា កា ររកេឃើញថា សមា ជិក្រគសួា ររបស់អ្នកអា ចបេំពញកា មសទ្ធិ ិទទលួបា ន 

ពួកេគនងឹេចញដកីា បងា្គ ប់ឱ្យភា្ន ក់ងា រសខភាុ  ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា របស់េខា នធីេធ្វើកា រេសុើបអេង្កត។ 

បនា្ទ ប់មកភា្ន ក់ងា រសខភាុ  ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា របស់េខា នធនីឹងបពានរ្ជ្ង បា យកា រណ៍េសបអេុើ ង្កតេទៅ ឱ្យតលុា កា រ។  

https://www.chhs.ca.gov/care-act-petitioners/
https://selfhelp.courts.ca.gov/self-help/find-self-help
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 ទំព័រ 6 

 

្ធ ិ ្តី ំ ី ្វ័

ើ

បនា្ទ ប់មកតលុា កា រនងឹកណំតេ់ពលេវលា កា របងា្ហ ញខ្ល្ចនេនៅ តុលា កា រដបំូង 

្របសនេិ បើរបា យកា រណ៍រកេឃញើ ថា បុគ្គលេនា ះមា នសទ្ធិ ិទទួលបា ន។ 

អ្នក្រតូវែតចលូរួមកា របងា្ហ ញខ្ល្ចនេនៅ តុលា កា រេនៅ ៃថ្ងដំបងូេនះ េបើមនិដេូច្នះេទ សណំេរឿងុំ េនះអា ចនងឹ្រតូវបា ន្រចា នេចា ល។ 

បនា្ទ ប់មក ភា្ន ក់ងា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា របសេ់ខា នធនីឹងទទលួតនួា ទជីា អ្នកដា កញ់ត្តជំិ នសួវញិ។ 

អ្នកអា ចេធ្វើេសចក្តីែថ្លងកា រណ៍មយួេទៅ កា នត់ុលា កា រ។ េសចក្តីែថ្លងកា រណ៍េនះរួមមា ន៖ 

• េហតអុ្វីបា នជា អ្នកគតិថា សមា ជកិ្រគសួា ររបស់អ្នកនងឹទទលួបា នអត្ថ្របេយា ជន៍ព ីច្បាប់ CARE េនះ។ 

• ភស្តុកា ងេដើម្បជួី យគា ដំល់្រទសិទ្ធទទួិ លបា នរបស់ពកួេគ។ 

• ឧទា ហរណពី៍ វិធពី្យាបា លែបបេផ្សងេទៀតែដលមនិទទលួបា នេជា គជ័យ។ 

សមា ជិក្រគសួា រកអ៏ា ចបន្តចលូរមក្នួ ងដំុ េណរើ កា រនីតវិិធ ីCARE បា នផងែដរ 

ប៉ុែន្តកា រចូលរួមេនះអា ចេធ្វើេទៅ បា នលះុ្រកា ែតអ្នកចូលរួមយល់្រពម។ 

សា ខា  NAMI CA (សម្ព័នជា តសពីជងឺផ្ល្ងវចិត្តរដ្ឋកា លហពញ៉ ) ក្នងមូុ លដា្ឋ ន 

និង្រកុមកា រងា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា របសេ់ខា នធ ីកពំុងបេង្កតធើ នធា ន 

និងេសវា កម្មជួយគា ំ្រទេផ្សងេទៀតស្រមា ប់អ្នកដា កញ់ត្តិ្រគសួា រែដលមា នបណំងបន្តចលូរមួ។ 

ស្រមា បព់័តម៌ា នបែន្ថម សូមសា កសរួ ែផ្នក/សា ខា  NAMI ក្នងមូុ លដា្ឋ នរបសអ្ន់ ក 

និង្រកុមកា រងា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា របស់េខា នធីរបស់អ្នកែដល្រតូវបា នចា ត់កា ំងឱ្យ CARE។ 

េដើម្ីបែស្វងរកសា ខា  NAMI CA ក្នុងមូលដា្ឋ ន សូមេមលក្នុង ែសង្វ រក NAMI ក្នងុមលូដា្ឋ នរបសអ់្នក។ 

ពត័៌មា នជនំយសួ ្រមា បក់ា របងា ញ្ហ ខន្ល្ច េនៅ កង្នុ តលា កាុ  រ 

កា រនិយា យជា សា ធា រណៈេនៅ ក្នុងបន្ទប់សវនា កា រអា ចនឹងមា នភា ពកា នតឹង។ វា ក៏អា ចទា ក់ទងផ្ល្ងវអា រម្មណ៍ផងែដរ។ 

សូមពិចា រណា រកវិធីេដើម្ីបជួយអ្នកឱ្យមា នភា ពអត់ធ្មត់ និងមា នទំនុកចិត្ត។ អ្នកមិនចា ំបា ច់មា នេមធា វីេនៅ ជា មួយអ្នកេទ 

បុ៉ែន្តអ្នកអា ចេ្រជើសេរើសឱ្យមា នេមធា វីមា្ន ក់េនៅ ទីេនា ះជា មួយអ្នកបា នេដា យកា រចំណា យជា្ទ ល់ខ្ល្ចនរបស់អ្នក។ 

អ្នកតំណា ងេនៅ មជ្ឈមណ្ខលជយួខ្ល្ចនឯងអា ចជួយអ្នកឱ្យដឹងពីអ្វីែដល្រតូវរំពឹងទុក និងពីរេបៀបេរៀបចំខ្ល្ចន។ សូមេធ្វើកា រពិភា ក្សាេទៅ េលើចំណុចខា ងេ្រកា មជា មួយពួកេគ៖ 

មនុកា លបរេចិ ទ្ឆ តលា កាុ  រ 

‒ ែស្វងយលអ់ពំសីទិ្ធទិទលួបា ន នងិដេំណើរកា រនតីវិធិរីបស ់CARE៖ 

សូមអា នអំពសីិទ្ធទិទលួបា នរបស់ CARE នងិដេំណើរកា រនតីវិធិតីលុា កា រ។ 
‒ េរៀបចឯំកសា រ៖ ្របមលូ 

និងេរៀបចំឯកសា រែដលអ្នកចង់បា នឱ្យបា នសា្អ តមា នរេបៀបេរៀបរយ។ 
‒ អនវុត្តនវូអ្វែីដលអ្នកចងន់យិា យ៖ ្រតូវែតច្បាស់លា ស់ និងខ្លីខ្លឹម។ 
‒ ែសង្វ យលព់ពីធិកីា ររបសត់លា កាុ  រ៖ ្រសា វ្រជា វពីវិធា ន 

និងនីតិវិធរីបស់តុលា កា រ។ 
‒ េរៀបចែផំ នកា រេធដ្វើ េណំ រើ របសអ់ក្ន ៖ ដឹងពីទកីា ងតុំ លា កា រ 

េហើយេទៅ ឱ្យបា នមុនេមា៉ ង ្របសិនេបើអ្នកអា ច។ 
‒ គតិេទៅ េលសេមើ ៀក្ល បពំា កែដ់ លអក្ន ្រតវពាូ  ក៖់ 

សូមេស្លៀកសេម្លៀកបំពា ក់្របកបេដា យវិជា្ជ ជីវៈ 
្របសិនេបើអ្នកអា ចេធ្វើេទៅ បា ន។ 

េនៅ ៃថត្ង លា កាុ  រមកដល ់

‒ េទៅ ឱ្យបា នមនុេមា ង៉ ៖ សូមព្យាយា មេទៅ ឱ្យបា ន 30 នា ទីមុន។ 
‒ យកសមា រៈ្ភ ចា បំា ចេទៅ់  ជា មយួ៖ េរៀបចំឯកសា រ 

និងកំណត់្រកា របស់អ្នកែដលមា នរួចេ្រសចេហើយ។ 
‒ ្រតវេចូ ះេគា រព៖ និយា យេទៅ កា ន់េពៅ ្រកមថា  

"តុលា កា រជា ទីេគា រព" េហើយ្រតូវេចះគួរសមផង។ 
‒ ្រតវរកូ ្សាភា ពសប្ង ស់ា ត្ង ់៖ ្រតូវរក្សាអា រម្មណ៍ឱ្យបា នល្អជា និច ្ច

និយា យឱ្យបា នច្បាស ់និងកុំនិយា យកា ត់អ្នកដៃទ។ 
‒ សា ប្ត េដា់  យយកចតិទ្ត កុដា ក់៖ យកចិត្តទកុដា ក់សា្ត ប ់

និងកត់្រកា ផង្របសិនេបើចា ំបា ច់។ 
‒ នយា យឱិ ្យច្បាសៗ់៖ ្រតូវនិយា យខ្លីៗែតខ្លឹម 

និង្រតូវេឆ្លើយតបេដា យេសា្ម ះ្រតង់។ 
‒ អនវុត្តកា ម្រកមសលីធម៖៌ ្រតូវមា នេគា លជំហរជា េពៅ ្រកម 

េជៀសវា ងកា ររំខា ននា នា ។ 

https://www.nami.org/findsupport
https://selfhelp.courts.ca.gov/self-help/find-self-help
https://care-act.org/resource/care-act-eligibility-criteria-fact-sheet/
https://care-act.org/resource/the-care-process-flow-to-treatment-housing-and-support/
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ើ ្ត ្តី ី

្រកមុ្រគសួា រកង្នុ នា មជា ជនំយួកា រស្រគ្ម័ ចតិ ្ត

អ្នកចលូរមរួ បស ់CARE 

អា ចេ្រជើសេរសើ សមា ជិក្រគសួា រេដើម្បីេធ្វជា ើ ជំនយួកា រស្័រ្ម គចិត្តរបសពួ់ កេគបា ន។

មា នតួនា ទ ីនងិ្រពំែដនកណំត់ជា កល់ា កស់្រមា បជ់ំនយួកា រស្ម័្រគចិត្ត។ តនួា ទី 

និង្រពំែដនកណំតទ់ា ងេំ នះ្រតវូបា នកណំត់េនៅ ក្នុងច្បាប ់CARE។ 

ជំនយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្តជយួជា ជនំួយដល់អ្នកចលូរួមរបស ់CARE៖ 

• ែស្វងយល់ ្របតបិត្ត ិ និងែចករំែលកនូវកា រសេ្រមចចតិ្ត។ 

• ែចករែំលកចណំង់ចណំល្ច ចតិ្តរបសពួ់ កេគក្នងអំុ ឡុងេពលដំេណើរកា រនតីិវិធ ី

CARE។  

• បេង្កតឯើ កសា រកា រែណនា ំប្រមងុស្រមា បក់ា រព្យាបា លជងំឺផ្លវ្ង ចិត្តរបស់ពកួេគ 

(PAD)។  

• េធ្វើកា រសេ្រមចចតិ្តេដា យខ្ល្ចនឯង 

េដា យេ្របើ្រកបខណៃ្ខ នកា រសេ្រមចចតិ្តេដា យមា នកា រជយួគា ំ្រទ (SDM)។ 

• េធ្វើកា រតស៊ូមតសិ្រមា ប់េសវា កម្មែដលបំេពញកា មត្រមូវកា រវប្បធម ៌

និងចណំង់ចណំល្ច ចតិ្តរបសពួ់ កេគ។ ទា ងេំ នះអា ច្រតូវបា នឆ្លុះបពាា ្ច ំងេនៅ ក្នងកិុ ច្ច្រពមេ្រពៀង CARE 

គេ្រមា ង CARE ឬ ឯកសា រ PAD។ 

សូមេមើលតួនា ទរបី សជ់នំយកាួ  រេនៅ 
ក្នងចុ ្បាប ់CARE 
ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពតីួនា ទ ី
និងកា រអនុវត្តសំខា ន់ៗរបស់ជំនួយ
កា រស្ម័្រគចិត្ត។  

ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម 
និងធនធា នែដលមា នស្រមា ប់ជំនួ
យកា រស្ម័្រគចិត្ត សូមេមើល 
ឯកសា រស្រមា បជ់នំយួកា រស្រគ្ម័ ចតិ្ត 
េនៅ ក្នុងមជ្ឈមណ្ខលធនធា នច្បាប ់
CARE។  

សូមេមលវគ្គបណ្តុះបណាលសព 
កា រសេ្រមចចតិេដា្ត  យមា នកា រជយួ
គា ្រទំ ស្រមា បជ់នំយកាួ  រស្រគ្ម័ ចតិ ្ត
និងកា ររក្សាអព្យា្រកតភាឹ  ពកង្នុ តនា ួ
ទជីា ជំនយកាួ  រ 

ក្នុងងនា មជា ជំនយួកា រស្ម័្រគចិត្ត សមា ជកិ្រគសួា រមា្ន ក់្រតូវែតអនវុត្តចណំុចសំខា ន់ៗចំននួបនួ៖  

• េ្របើ្រកបខណ័្ខកា រសេ្រមចចតិ្តេដា យមា នកា រជួយគា ំ្រទ។ 

• េ្របើកា រែថទា កា ំ រប៉ះទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស។ 

• លបុ បំបា ត់កា រលេំអៀងជា្ទ លខ្ល់ ្ចនេចញ។ 

• ្រតូវរក្សាកា រសមា្ង ត់។  

ជំនយួកា រមនិទទលួខុស្រតូវចេំពា ះកា រភា្ជ បអ់្នកចលូរួមេទៅ នឹងកា រែថទា សំុខភា ព នងិេសវា សង្គមេទ។ 

េនា ះគជឺា ទនំួលខសុ្រតវូរបសភា្ន់  កង់ា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរិយា េខា នធ ីនងិ្រកមុកា រងា រព្យាបា ល។ 

ជំនយួកា រធា នា ថា ត្រមូវកា រ និងចណំងច់ំណល្ច ចិត្តរបស់អ្នកចលូរួមរបស ់ CARE 

្រតូវបា នសា្ត ប់ឮេដា យ្រកមុកា រងា រ 

េហយើ បា នដា ក់បពាល្ង្ច េទៅ ក្នងែុ ផនកា រព្យាបា លឱ្យបា នេ្រចើនកា មែដលអា ចេធ្វើេទៅ បា ន។ 

តួនា ទរីបសជំ់ នយួកា រស្័រ្ម គចិត្ត្រតូវបា នពន្យល់បែន្ថមេនៅ ក្នងុវគប្គ ណ្តុះបណ្តាលែដលមា នតណំភា្ជ បេ់នៅ កង្នុ  

ឯកសា រស្រមា បជ់នំយួកា រស្រគ្ម័ ចតិ្ត។ 

វគ្គបណះ្តុ បណ្តាលទា ំងអសេ់នះកព៏ិពណនា ៌ អពំីបពាា្ហ ្របឈមនា នា ក្នងនាុ  មជា សមា ជិក្រគួសា រ 

និងជា ជនំួយកា រស្ម័្រគចតិ្តក្នងេុ ពលែតមយួែដរ។ ទំនា កទ់ំនងរវា ងសមា ជិក្រគួសា រ និងអ្នកចលូរមរួ បស ់CARE 

អា ចផ្តលនូ់ វភា ពជិតស្និទ្ធ ទំនកុចតិ្ត និងសុវត្ថភា ិ ពផ្ល្ងវចិត្ត។ 

https://care-act.org/library/volunteer-supporters/
https://care-act.org/resource/supporter-role-in-the-care-act/
https://care-act.org/library/volunteer-supporters/
https://care-act.org/training-material/supported-decisionmaking-for-volunteer-supporters/
https://care-act.org/training-material/maintaining-neutrality-as-a-volunteer-supporter/
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ប៉ុែន្តកា រងា ររបសជំ់ នយួកា រស្ម័្រគចិត្តគឺជា តណំា ងឱ្យអ្វីែដលអ្នកចលូរមរួ បស ់CARE ចងប់ា ន។ 

ពួកេគមនិគួរជំរញុឱ្យអ្នកចលូរួមរបស ់CARE េធ្វើនវូអ្វែីដលសមា ជិក្រគសួា រគិតថា ល្អបផំុតេនា ះេទ។ 

តុលា កា រអា ចដកជំនយួកា រស័្រ្ម គចិត្តេចញ 

្របសនេិ បើមា នទនំា ស់ផល្របេយា ជន៍ជា មយួអ្នកចលូរួមរបស ់CARE។ 

តុលា កា រ្រតូវែតដកជនំយួកា រស័្រ្ម គចតិ្តេចញ 

្របសនេិ បើជេមា្ល ះេនា ះមិនអា ចេដា ះ្រសា យបា នេទ។ 

មា នជេមា្ល ះមួយចំននួែដលតុលា កា រអា ចរកេឃញើ ។ 

ជំនយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្តអា ចមា នផល្របេយា ជនែ៍ផ្នកហិរពាឮ វត្ថ ុ

ឬផល្របេយា ជនជ៍ា្ទ ល់ខ្លនេ្ច ផ្សងេទៀតែដលខុសពអី្នកចលូរម។ួ  

ជំនយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្ដអា ចយល់េឃញើ ថា ខ្លនឯ្ច ងមា នកា រែខ្វងគំនិតគា្ន យា ៉ងខា្ល ងជា ំ មយួនងឹកា រសេ្រមចចតិ្តរបស់អ្នក

ចូលរមែួ ដលថា កា ររក្សាអព្យា្រកតឹភា ពរបសខ្ល់ ្ចនគឺមនិអា ចេធ្វើេទៅ បា នេនា ះេទ។ 

្របសនេិ បើអ្នកចូលរមរួ បស់ CARE 
កំពងុែតគ្រមា មេធ្វបា ើ បខ្លនឯ្ច ង ឬអ្នកដៃទ 
ជំនយួកា រស្រ័្ម គចតិ្តគួរេហៅ ទូរសព្ទេទៅ េលខស
េ្រងា្គ ះបនា្ទ ន់ (988 ឬ 911)។  

្រគសួា រជា ជនំយួេ្រកៅ ផវ្ល្ង កា រ 

ក្នុងសំណំុេរឿងខ្លះ សមា ជិក្រគួសា រនឹងមិនេធ្វើជា ជំនួយកា រស្ម័្រគចិត្តផ្ល្ងវកា ររបសអ្ន់ កចូលរមរួ បស ់CARE េទ។ 

េហតុផលរួមមា ន៖  

• អ្នកចលូរមអាួ  ចេ្រជើសេរសើ អ្នកេផ្សងជំនសួវញិ។ 

• អ្នកចលូរមអាួ  ចេ្រជើសេរសើ មនិយកជនំយួកា រស្ម័្រគចតិ្តបា ន។ 

• សមា ជិក្រគសួា រ្របែហលជា មិនរសេ់នៅ ែក្បររហតេូ នា ះេទ។ 

• សមា ជិក្រគសួា រអា ចមិនមា នេពលេវលា  ឬធនធា នេដើម្បីចលូរួមជា ផ្ល្ងវកា រក្នងដំុ េណរើ កា រេនះេទ។ 

• សមា ជិក្រគសួា រអា ចមិនេពញចតិ្តចំេពា ះភា រកចិ្ចជា កល់ា ក់េធ្វើជា តួនា ទីជា ជំនយួកា រស្ម័្រគចិត្ត។ 

ទា ងំេនះអា ចព ប់បពាល្ច្ង ទា ងអំ ព្យា្រកឹតភា ពែដលេនៅ េសសសល ់

ឬេ្របើ្រកបខណ័្ខកា រសេ្រមចចិត្តេដា យមា នកា រជយួគា ំ្រទ។ 

េទា ះបជីា ពកួេគមិនែមនជា ជំនយួកា រស្ម័្រគចិត្តក៏េដា យ 

សមា ជិក្រគសួា រេនៅ ែតអា ចជួយគា ំ្រទដល់អ្នកចលូរមក្នួ ងដំុ េណើរកា រនតីវិិធ ីCARE បា នែដរ។ ពួកេគអា ចនឹង

ជួយបា នកា មរយៈកា រចូលរួមសវនា កា រកា មសេំណើរបសអ់្នកចលូរួម។ 

កា រែចករែំលកពត័មា ៌ នជា មយួសមា ជក្រិ គសួា រ  

ច្បាបស់ហពន័្ធ នងិរដ្ឋមយួចនំួន្រគប្់រគងេលភា ើ ពឯកជន នងិកា រសមា្ង តៃ់នពត័៌មា នទា កទ់ងនឹងសខុភា ព។ 

កា រ្រគប់្រគងេនះរួមបពា្ច្ងលទា ងំសខភា ុ ពផ្ល្ងវចិត្ត នងិព័តម៌ា នអំពកីា រេ្របើ្របា សស់ា រធា តេុញៀនផងែដរ។ 

ច្បាបទ់ា ងអំ ស់េនះរមមាួ  ន ច្បាបស់ព្តី កីា រចលត័ នងិគណេនយ្យភា ពៃនពត័មា ៌ នសខភា ុ ពសហពន័្ធ(HIPAA) 

ចណំងេជើងទ ី42 ៃន្រកមច្បាបស់ហពន័ ្ធ (CFR) ែផ្នកទ ី2 ច្បាបស់្តីព ីពត័ម៌ា នេវជ្ជសា ្រសៃ្ត នរដ្ឋកា លហី្វរ័ពញ ៉ 

(CMIA) និងច្បាប ់Lanterman-Petris-Short (LPS)។ ច្បាប់ 

និងបទប្បពាត្តឮ ិទា ងេំ នះត្រមវូឱ្យ្រគូេពទ្យទា ងអំ ស់្រតូវែតអនវុត្តកា ម។ 

ពត័៌មា នទា កទ់ងនឹងសុខភា ពគឺជា កា រសមា្ង ត់។ 

https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/privacy/laws-regulations/index.html
https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/regulatory-initiatives/hipaa-part-2/index.html
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displayText.xhtml?lawCode=WIC&division=5.&title=&part=1.&chapter=1.&article=
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?sectionNum=56.10.&lawCode=CIV
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ព័ត៌មា នទា កទ់ងនឹងសុខភា ពមិនអា ច្រតវូបា នែចករំែលកេដា យគា្ម នកា រយល់្រពមពីអ្នកជងំជឺា មុនេឡយើ ។ ច្បាប ់

និងបទប្បពាត្តឮ ិអនុពាា ឮ តឱ្យេធ្វើកា រែចករំែលកព័តម៌ា នរវា ងបគុ្គល ឬភា្ន ក់ងា រមយួចំននួ 

និងក្នងុសា្ថ នភា ពមយួចនំួនប៉ុេណា្ណ ះ ដចូជា េនៅ ក្នុងែផ្នក ព្យាបា ល កា រទទូា ត្់របា ក ់នងិ្របតបតិ កា ្តិ រេនៅ កង្នុ  

HIPAA។ ច្បាប ់នងិបទប្បពាត្តឮ ទា ិ ងេំ នះមិនអនពុាាឮ  តឱ្យេធ្វកា ើ រែចករែំលកពត័៌មា នជា មយួសមា ជិក្រគសួា រេទ 

លុះ្រកា ែតអ្នកជងំយឺល្់រពម។ មា នករណីេលើកែលងមយួស្រមា បក់ា រសេ្រងា្គ ះបនា្ទ ន់ែផ្នកេវជ្ជសា ្រស។្ត  

េដើម្បជួី យសមា ជកិ្រគួសា រឱ្យយល់អពំីកា រកា រពា រជុំវញិព័តម៌ា នែដលទា ក់ទងនងឹសខភាុ  ព 

្រគូេពទ្យែថទា ំសខភា ុ ព្រតូវែតផ្តល់ពត័៌មា នជា លា យលក្ខណអ៍ក្សរសពី្តី កា រអនវុត្តឯកជនភា ពរបស់ពកួេគ។ 

ពួកេគកគ៏ួរែត្រតូវបា នេរៀបចេំដើម្បីេធ្វកា ើ រពន្យលពី់ ច្បាប ់

និងែដនកណំត់ចេំពា ះសមត្ថភា ពរបសពួ់ កេគក្នងកាុ  រែចករំែលកព័តម៌ា នផងែដរ។  

ច្បាបទ់ា ក់ទងនឹងកា របងា្ហ ញពត័ម៌ា នគឺមា នភា ពស្មុគសា្ម ញណា ស់។ 

ពួកេគអា ចមនិសប្បាយចិត្តស្រមា បអ់្នកែដលចងព់ិភា ក្សាអពំីព័តម៌ា នជា មយួ្រគូេពទ្យែដលផ្តលកា ់ រែថទា ំដល់ស

មា ជកិ្រគសួា ររបស់ពកួេគ។ 

ខណៈេពលែដលច្បាបម់ិនអនពុាាឮ  តឱ្យ្រគេូពទ្យេធ្វកា ើ រែចករែំលកព័តម៌ា នសខភា ុ ពជា មយួ្រកមុ្រគួសា រ 

ែត្រគសួា រអា ចែចករំែលកពត័៌មា នសខភាុ  ពជា មយួ្រគូេពទ្យបា ន។ 

ព័ត៌មា នេនះអា ចជយួឱ្យ្រកមុ្រគេូពទ្យព្យាបា លបា នយល់អពំី្របវត្តិរបសបុ់ គ្គលែដលមា នជំងផឺ្ល្ងវចិត្ត 

និងេសវា កម្មនា នា ។ ្រគសួា រក៏អា ចផ្តលនូ់ វសា វកា រែដលមា ន្របេយា ជនអ៍ំពបីុគ្គលេនា ះបា នផងែដរ។ 

សា វកា រេនះរួមមា ន ភា ពខា្ល ងំ ចំណា បអ់ា រម្មណ៍ សកម្មភា ពព្យាបា លពីមនុៗ និងចណំងច់ណំល្ច ចិត្តរបស់ពកួេគ។ 

ព័ត៌មា នេនះអា ចជយួ្រកុម្រគូេពទ្យព្យាបា លឱ្យបា នយល់កា ន់ែតច្បាស់ថា េសវា កម្ម កា រជយួគា ំ្រទ 

និងកា រព្យាបា លណា ខ្លះែដលអា ចជួយឱ្យអ្នកជងំជឺា សះេស្បើយបា នេលឿនរហ័ស។  

េនៅ េពលែចករំែលកព័តម៌ា នជា មយួអ្នកផ្តលេ់សវា កម្ម សមា ជិក្រគួសា រគរួចងចា ថា ំ ៖ 

1. លំហរូពត័៌មា នអា ចេចញែតព ី"មយួ្រចក" ប៉ុេណា ះ។ 

អ្នកផ្តល់េសវា កម្មមិនអា ចែចករំែលកព័តម៌ា នសខភា ុ ពែដលមា នកា រកា រពា រជា មយួអ្នកេផ្សងបា នេទ។ 

វា អា ចពា ក់ពន័្ធនងឹកា រេឆ្លយើ តប កា រេផ្ទៀងជា្ទ ត ់ឬកា រផ្តលព័់ ត៌មា នបែន្ថម។ 

2. វា អា ចមា ន្របេយា ជន៍ក្នងកា ុ រសរេសរពត័៌មា នេនៅ េពលែចករំែលកវា ជា មួយ្រគូេពទ្យ។ 

ព័ត៌មា នជា លា យលក្ខណ៍អក្សរអា ចយកេទៅ ចង្រកងជា ឯកសា រ 

និងែចករែំលកជា មយួ្រគេូពទ្យដៃទែដលផ្តល់កា រែថទា ំបា ន។  

3. អ្នកផ្តល់េសវា កម្មែតងែតបែន្ថមពត័៌មា នេនះចលូេទៅ ក្នងកំុ ណត្់រកា សខភា ុ ពេអឡច្រិ តនូិក។ 

េនះមា ននយ័ថា វា អា ច្រតូវបា នែចករំែលកជា មយួអ្នកទទួលកា រែថទា បា ំ ន។ 

សមា ជិក្រគសួា រគរួែតដងឹថា ពត័ម៌ា នែដលពកួេគែចករំែលកជា មួយអ្នកផ្តលេ់សវា កម្មអា ច្រតូវបា នែចករំ

ែលកជា មួយនឹងបុគ្គលេនា ះ។  

ព័ត៌មា នែដល្រគសួា រអា ចេធ្វកា ើ រពិចា រណា ក្នងកា ុ រែចករំែលក៖  

• កា រផ្តលឱស់ ថ នងិអន្តព គមនែ៍ដលមា ន្របសិទភា្ធ  ពខ្ពស់បផំុត និងមា ន្របសិទ្ធភា ពតិចបំផតុកន្លងមក។ 

• អ្នកផ្តល់េសវា ែថទា ំផ្លវ្ង ចតិ្ត នងិព ងកា យ ែដលបគុ្គលេនា ះបា នទទលួកា រព្យាបា លកន្លងមក។ 

្ណ

https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/faq/treatment-payment-and-health-care-operations-disclosures/index.html
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៍

 

• ចំណចខា្លុ  ំង ចណំា បអ់ា រម្មណ ៍ ចណំង់ចណំល្ច ចតិ្ត នងិេគា លេដៅ របសប់ុគល្គ េនា ះ។ 

• រេបៀបកណំត់សមា្គ ល់ថា បុគ្គលេនា ះមា នសខភាុ  ពល្អធម្មកា  និងមិនធម្មកា ។ 

• បណា្ត ញជយួគា ំ្រទ។ 

• សា ្ថ នភា ពរស់េនៅ ពីអតីតកា ល នងិបច្ចុប្បន្ន។ 

• ្របវតេវជ្តិ សា្ជ  ្រស្ត ្រពមទា ងំ្របវត្តិេព គវិនចិ្ឆ័យ និងជំងេកើតរួមគា្ន ។ 

• សា្ថ នភា ពែដលអា ចនឹងេធ្វើឱ្យបុគ្គលេនា ះមា នភា ពកា នតឹង ឬរងរបសួ។ 

• អត្ថិភា ពៃនកា រែណនា ំអពំីកា រែថទា សំុខភា ពជា មនុ 

ឬឯកសា រែណនា ប្រំ មុងស្រមា បក់ា រព្យាបា លជំងផឺ្ល្ងវចិត្ត (PAD)។ 

ស្រមា បក់ា រែណនា ំបែនម្ថ  វា អា ចមា ន្របេយា ជនក៍្នុងកា រ្របកឹ្សាេយា បលជា ់ មយួេសវា កម្មតស៊ូមត្ិរគសួា រ។ 

េនះអា ចរួមបពាល្ច្ង ទា ំង NAMI។ មា នសា ខា  NAMI េនៅ ទូទា ងរំ ដ្ឋកា លីហរ្វ័ ពញ៉ ។ សមចុ ចេុ ដម្បើ ែីសងរ្វ កសា ខា  

NAMI ែដលេនៅ ជតិអ្នក។  

ស្រមា បព់័តម៌ា នបែន្ថមអពំចី្បាបឯ់កជនភា ពព័តម៌ា នសខភាុ  ពរបស់រដ្ឋកា លហី្វ័រពញ៉  សូមេមើល 

កា រែណនា ំអពំីពត័៌មា នសុខភា ពរដ្ឋេនៅ  កា រែណនា សំព្តី ពីត័ម៌ា នសខុភា ពរដ ្ឋ 1.2។ 

កា រេ្រប្របាើ  សក់ា រែថទា កំា របះ៉ទងច្គិ ផវច្ល្ង តិកា្ត  
មបទដា ្ឋ នបេចកេ្ច ទស  

ទដិ្ឋភា ពទេូទៅ ៃនកា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្ត  

កា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចិត្តសំេដៅ េទៅ េលើមធ្យបា យៃន្រពឹត្តកា ិ រណ៍មយួ (ឬ្រពឹត្តិកា រណជា 

បន្តបនា្ទ ប)់ និងបទពិេសា ធនែ៍ដលប៉ះពា លដល់ ់បគុ្គលណា មា្ន ក។់ 

កា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចិត្តអា ចបណ្តាលឱ្យបុគ្គលមា្ន ក់ៗ មា នអា រម្មណ៍ថា  

មា នកា រគំព មកំែហង នងិភយ័ខា្ល ច 

ែដលេធ្វឱ្យើ វា ពិបា កស្រមា បព់ួកេគក្នងកា ុ រដំេណើរកា រពត័ម៌ា នបា ន។ 

ពួកេគអា ចមា នអា រម្មណែ៍បបេនះ 

សូម្បែីតបនា្ទ ប់ពកីា រប៉ះទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តបា នបពា្ចប់េទៅ េហយើ ក៏េដា យ។ 1 

្រពឹត្ដកា ិ រណប៍៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចិត្តបង្កឱ្យមា នកា រេឆ្លយើ តបខា ងព ងកា យ និងកា រកា រពា រ។  

មនុស្សអា ចជួប្របទះកា រ្របយទ្ធុ  កា រេហា ះេហើរ ឬកា រេឆើ្លយតបេដា យអសកម្ម។ េនៅ េពលែដលព ងកា យរបស់អ្នកកា នតឹង 

វា នឹងបេពា្ចញអរម៉ូនមួយេហៅ ថា  អរម៉ូនេ្រស្តស (cortisol)។ 

េតកាើ  របះ៉ទង្គចិផ្លវ្ង ចតិ្តគជឺា អ្វ?ី 

“កា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្តេកើតេឡើងព្ីរពតឹ្តកិា រ
ណម៍ួយ ្រពឹត្តិកា រណ៍ជា បន្តបនា្ទ ប ់
ឬបណ្តុំៃនកា លៈេទសៈែដលបុគ្គលមា្ន ក់
បា នជួប្របទះជា ផលប៉ះពា ល់ដល់ព ង
កា យ ឬផ្ល្ងវចិត្ត 
ឬជា កា រគំព មកំែហងែដលអា ចមា នផល
បះ៉ពា លយូ់រអែង្វងេលើមុខងា រ 
និងសុខុមា លភា ព ផ្ល្ងវចិត្ត ផ្ល្ងវកា យ 
សង្គម អា រម្មណ ៍
ឬខា ងសា្ម រតីរបស់បុគ្គលេនា ះ។”  
-កា រែណនា ជំា កែស់ ង្ត របស  ់SAMHSA 
ស្រមា បក់ា រអនវតុ វ្ត ធិសា ី ្រសែថ្ត ទា កំា រ
បះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចតិ្តកា មបទដា ្ឋ នបេចកេ្ច ទស 

1 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមស្តីព ីកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្ត និងកា រែថទា ំកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស សូមេមើល 
កា រែណនា ជំា កែស់ ង្ត របស ់SAMHSA ស្រមា បកា ់ រអនវុតវ្ត ធិសីា ្រសែ្ត ថទា កា ំ របះ៉ទងច្គិ ផវ្ល្ង ចតិ្តតកា មបទដា ្ឋ នបេចក្ច េទស 
នងិមជ្ឈមណល្ខ ធនធា នកា រអនវុតកា្ត  រែថទា កំា របះ៉ទងចិ្គ ផវ្ល្ង ចតិកា ្ត មបទដា ្ឋ នបេច្ចកេទស។  

https://store.samhsa.gov/sites/default/files/pep23-06-05-005.pdf
https://www.nami.org/Find-Your-Local-NAMI/Affiliate?state=CA
https://www.cdii.ca.gov/wp-content/uploads/2023/04/State-Health-Information-Guidance-1.2-2023.pdf
https://store.samhsa.gov/sites/default/files/pep23-06-05-005.pdf
https://www.traumainformedcare.chcs.org/what-is-trauma-informed-care/
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ើ ្ត ី

វា ដំេណរើ កា រជា ្របព័ន្ធផ្តលដ់ំណងែឹ ដលភា្ជ ប់ជា មួយនឹងព ងកា យ។ 2  បនា្ទ ប់ពី្រពឹត្តកា ិ រណប៍៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចិត្តេនះផុតរលត់េទៅ  

េហយើ បុគ្គលេនា ះទទួលបា នកា រជួយគា ្ំរទ ព ងកា យអា ចនឹងវិល្រតឡប់េទៅ រកសភា ពធម្មកា វិញ។ 

បុ៉ែន្ត្របសិនេបើបុគ្គលេនា ះមិនទទួលបា នកា រជួយគា ្ំរទេទ ឬរបួសៃនកា រប៉ះទង្គិចផ្លវ្ង ចិត្តេនៅ ែតបន្តេទៀត 

បពាា្ហ េនះនឹងេនៅ ែតបន្តេកើតមា នរហតូ។ អ្នកជំងឺអា ចសតក្ន្ថិ ងុកា រ្របុង្របយ័ត្នខ្ពស ់

េហើយព ងកា យនឹងបេពា្ចញអរមូ៉នេ្រស្តស cortisol ខ្ពស់បំផុត។ 

អ័រមូ៉នទា ំងេនះអា ចបង្កេ្រគា ះថា្ន ក់ដល់ព ងកា យ្រគប់េពលេវលា ។ អ័រមូ៉នទា ំងេនះអា ចបណ្តាលឱ្យមា នបពាា្ហ ផ្ល្ងវកា យ 

និងផ្លវ្ង ចិត្ត។ េនះ្រតូវបា នេគេហៅ ថា  "ជា តិពុលៃនភា ពកា នតឹង។" 

ជា តពិុលេនះអា ចបះ៉ពា លដ់ល់សមត្ថភា ពរបស់មនុស្សក្នងុកា រទទលួបា នបទពិេសា ធនៃ៍នភា ពរកពី  យ។ 

ជា តពិុលេនះកអ៏ា ចេធ្វឱ្យើ បះ៉ពា លដល់ កា ់ រចងចា  ំ និងដំេណរើ កា រអា រម្មណ៍របស់ពកួេគផងែដរ។ 3 

ភា ពកា នតឹង្របេភទេនះអា ចបណ្តាលមកពកីែន្លងជា េ្រចើន៖ 

• កា រជបួ្របទះនូវ្រពតឹ្តិកា រណប៉៍ ះទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្តក្នងវុ យ័កុមា រភា ព 

ែដល្រតូវបា នេគសា្គ ល់ថា ជា  "បទពិេសា ធនក៍ុមា រភា ពមនិល" ្អ ឬ ACEs។4 

• េដា យមា នបពាា្ហ ក្នងុកា របំេពញត្រមូវកា រមលូដា្ឋ ន ដចូជា អា ហា រ ទីជ្រមក 

ឬសុវត្ថិភា ព។ 

• េដា យមា នត្រមូវកា រសុខភា ពផ្ល្ងវកា យ ឬផ្ល្ងវចតិ្តែដលមិនអា ចេដា ះ្រសា យបា ន។ 

• ្រតូវបា នយល់្រចឡ ំ េធ្វើកា រវិនចយខស មនិេអើេពើ 

និង្របមា ថមា ក់ងា យពីអ្នកដៃទម្តងេហយើ ម្តងេទៀត។5 

• េដា យមា នអន្តរកម្មអវិជ្ជមា នជា មយួមនសុ្ស ឬ្របព័ន្ធេផ្សងៗ 

ដូចជា អ្នកេឆ្លយើ តបបនា្ទ ន ់អ្នកផ្តល់េសវា កម្មែថទា ំសខភាុ  ព 

ឬកា រកណំតែ់ផ្នកពន្ធនា គា រ។ 

ស្រមា បស់មា ជិក្រគសួា រ និងកា រជយួគា ្ំរទេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រេផ្សងេទៀត 

វា អា ចមា ន្របភពៃនកា រប៉ះទង្គចេិ ផ្សងៗគា្ន  ឬ្រសេដៀងគា្ន េនះែដរ៖ 

• មា នអា រម្មណ៍អស់សង្ឃមម្តឹ ងេហយើ ម្តងេទៀត។  

ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម 
សូមេមលវគ្គបណ្តុះបណាល ស្តីព 
កា រែថទា ំកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្តកា មប
ទដា្ឋ នបេច្ចកេទស៖  

ែផ្នកទ ី1៖ 
មលនូ ិធស្រមាិ  បក់ា រែថទា កំា របះ៉ទ
ង្គចផ្លិ វ្ង ចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស 

ែផ្នកទ ី2៖ េគា លេដៅ  
នងិេគា លកា រណស៍្រមា បក់ា រែថទា ំ
កា របះ៉ទង្គិចផវ្ល្ង ចតិកា្ត  មបទដា ្ឋ នប
េចកេ្ច ទស 

ែផ្នកទ ី3៖ 
កា រអនវុតកា្ត  រែថទា កា ំ របះ៉ទងច្គិ ផវ្ល្ង
ចតិ្តកា មបទដា ្ឋ នបេច្ចកេទសកងនា្នុ  
មជា ជំនយកាួ  រស្រគ្ម័ ចតិ្ត។ 

2 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពីរេបៀបែដលកា រប៉ះទង្គិចផ្ល្ងវចិត្តប៉ះពា លដ់ល់ខួរក្បាល សូមេមើល វទិ្យាសា ្រសេនៅ្ត  ពេី្រកា យេព គសពាា ឮ  
ជងំេ្រសឺ សេ្រកា្ត  យកា របះ៉ទងច្គិ ផវច្ល្ង តិ ្ត (PTSD)៖ រេបៀបែដល កា របះ៉ទង្គចិផ្ល្ងវចតិ ្ត ជា្ល សប់្ត្ងរខរួក្បាល។ 

3 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពីរេបៀបែដលភា ពកា នតឹង (េ្រស្តស) ជះឥទ្ធិពលដល់កា រអភិវឌ្ឍន៍សុខភា ព សូមទស្សនា  វីេដអូអំព ី
ជា តពិលុៃនភា ពកា នតងឹ (េ្រសស្ត ) បជំា ញដ្ល លក់ា រអភវឌិ ្ឍនស៍ខុភា ព។ 

4 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នអំព ីACEs សូមេមើល កា រ្រសា វ្រជា វរមួគា រវា្ន  ង CDC និង Kaiser Permanente។  

5 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នអំពីរេបៀបែដលអា រម្មណ៍ែដលទទួលរងកា រមា ក់ងា យ ជា ពិេសសកា រេរើសេអើងជា តិសា សន៍អា ចប៉ះពា ល់ដល់មនុស្ស 
សូមេមើល កា រែថទា កា ំ របះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចិតកា្ត  មបទដា ្ឋ នបេចេ្ច ទស 
នងិកា របនា ប្ទ ខន្ល្ច កា មវប្បធមក៌ង្នុ កា រែថទា សំខុភា ពផវច្ល្ង តិរប្ត សប់គុលែដ្គ លមកពសហី គមនែដ៍ លមា នកា រេរសេអើ ងើ  
ឬភា ពលេអំ ៀងេដា យ្របេយា លគជឺា អា កប្បករិយា ៖ិ  ទស្សនៈមខុងា រ-កា រយលដ់ងឹេលកាើ  រលេអំ ៀងេដា យេចតនា ។ 

https://psychcentral.com/ptsd/the-science-behind-ptsd-symptoms-how-trauma-changes-the-brain
https://care-act.org/training-material/part-1-foundations-of-trauma-informed-care-tic/
https://care-act.org/training-material/part-2-goals-and-principles-of-trauma-informed-care-tic/
https://care-act.org/training-material/part-3-applying-trauma-informed-care-tic-as-a-volunteer-supporter/
https://psychcentral.com/ptsd/the-science-behind-ptsd-symptoms-how-trauma-changes-the-brain
https://focus.psychiatryonline.org/doi/10.1176/appi.focus.20190027
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/31374177/
https://youtu.be/rVwFkcOZHJw
https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html
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• កា របះ៉សម្តគា្នី  ខា្ល ំងៗជា ញឹកពញ ប់េ្រចើនដង 

ឬបទពិេសា ធន៍ៃនអា រម្មណ៍ែដល្រតវូបា នេគគំព មកំែហងពសីណំា កម់នសុ្សមា្ន ក់

ែដលមា នជងំឺផ្ល្ងវចិត្តធ្ងនធ់្ងរ។ 

• កា រេមើលេឃញើ ពកីា រឈចា ឺ ប់របស់មនសុ្សែដលមា នចេងា្ក មជងំផឺ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនងឹសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតែដលមិនអា ច្រគប់្រគងអា រម្មណភ័៍ យខា្ល ចែដលពួកេគកពំុងមា ន 

ឬសំេឡងដគ៏ួរឱ្យភយ័ខា្ល ចែដលពួកេគកពំុងឮ។ 

• កា រេមើលេឃញើ បគុ្គលណា មា្ន ក់បេង្កតជេើ ្រមើសែដលេធ្វឱើ ្យពកួេគ្របឈមនងឹហា និភយ័ៃនលទ្ធផលអវិជ្ជមា 

នខា ងព ងកា យ និងផ្ល្ងវចតិ្តម្តងេហើយម្តងេទៀត។ 

• កា រជយួគា ំ្រទបុគ្គលែដលមា នជងំឺផ្ល្ងវចតិ្តធ្ងនធ់្ងរេនៅ ក្នងពុ ន្ធនា គា រ ឬតុលា កា រ។ 

េដា យសា រឥទ្ធិពលៃន្រពតឹ្តិកា រណ៍ទា ងអំ ស់េនះ សមា ជកិ្រគួសា រអា ចមា នអា រម្មណភ័៍ យខា្ល ច។ ពួកេគកអ៏ា ចជបួ

្របទះនងឹ “ភា ពអសកមា្ល់  ំងេដា យចតិ្តេមកា្ត ” ឬ “កា រប៉ះទង្គចិបនា្ទ ប់បន្សំ។” ពកួេគអា ចមា នអា រម្មណ៍អសកមា្ល់  ងំ 

និងេហវហតជ់ា ខា្ល ំង។  

េគា លេដៅ  

នងិយុទ្ធសា ្រស្តៃនវិធសីា ្រស្តែថទា ំកា របះ៉ទង្គចិផ្ល្ងវចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស 

"វធីិ សា ្រស្តែថទា កា ំ រប៉ះទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស" េលកកម្ពើ សដល់ វ់ប្បធមស៌ុវត្ថិភា ព 

កា រផ្តលស់ិទ្ធអិណំា ច នងិកា រព្យាបា ល។ 

អ្នកអា ចជួយគា ំ្រទបគុ្គលែដលរស់េនៅ ជា មយួនឹងចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនងឹសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតេដា យេ្របើវិធសីា ្រស្តែថទា កា ំ របះ៉ទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស។ 

អ្នកកអ៏ា ចេ្របើវធីិ សា ្រស្តែថទា ំកា របះ៉ទង្គចផ្លិ វ្ង ចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទសចំេពា ះខ្លនឯង្ច បា នផងែដរ។ 

រដ្ឋបា លេសវា សខភា ុ ពផ្លវ្ង ចតិ្ត នងិកា ររំេលា ភបំពា នសា រធា តុេញៀន (SAMHSA) 

គឺជា ភា្ន កង់ា រែដលដកឹនា កិំ ច្ចខិតខំ្របងឹែ្របងេដើម្បីេលើកកម្ពស់សខភាុ  ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា ។ 

ពកួេគបា នដា ក់េចញនូវកា រែណនា អំនវុតស្ត ្រមា បកា ់ រអនវុតវ្ត ធិសីា ្រសែ្ត ថទា កា ំ របះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចតិកា ្ត មបទដា ្ឋ នបេចក្ច

េទស។ វា ែចករំែលកចំេពា ះេគា លេដៅ ៃនវិធសីា ្រស្តេនះ៖  

• ែស្វងយល់ពផីលបះ៉ពា ល់ៃនកា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្ត ្ នងិទទលួសា្គ លេ់ព គសពាាឮ  នា នា ៃនកា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្ត្។ 

• កា រជយួគា ំ្រទដល់កា រសា រេ្ត ឡើងវញិ និងលទ្ធផលលបំ្អ ផតុស្រមា បជ់ីវិត និងសខភា ុ ព។ 

• ផ្តលក់ា រេគា រពបគុ្គលេនា ះ េហើយេជៀសវា ងកា រប៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចិត្តជា ្ត ថ្ម។ី 

េតើេនះមា នន័យយា៉ ងដចូេម្តចក្នងកាុ  រអនុវត្តន៍ជា ក់ែសង្ត ? ចណុចសលរបស់វា  

គឺកា រទទលួយកវធីិ សា ្រស្តែថទា កា ំ រប៉ះទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស មា ននយ័ថា កា រេ្របើក្តីអា ណតអាិ  សរូ 

និងកា របនា្ទ បខ្ល្ចនេដើម្បីជយួគា ំ្រទអ្នកដៃទ នងិខ្លនអ្ន្ច ក។ 

េនៅ កង្នុ េស៊រី ស្តីព កា រែថទា ំកា របះ៉ទង្គិចផ្ល្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស េយងើ មា នវគ្គបណះ្តុ បណ្តាល ស្តីព 

កា រអនវុតកា ្ត រែថទា កា ំ របះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចតិកា ្ត មបទដា ្ឋ នបេចកេ្ច ទស ក្នងុនា មជា ជនំយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្ត។ 

https://store.samhsa.gov/sites/default/files/pep23-06-05-005.pdf
https://care-act.org/training-material/part-3-applying-trauma-informed-care-tic-as-a-volunteer-supporter/
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េនៅ ក្នងវុ គ្គបណះ្តុ បណ្តាលេនះ 

េយើងបា នដា ក់បពាល្ច្ង នូវយទ្ធុ សា ្រសស្ត ្រមា ប់កា រអនវុត្តន៍វធីិ សា ្រសែ្ត ថទា ំកា របះ៉ទង្គិចផ្ល្ងវចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស៖ 

• កា រវា យតៃមទ្ល កុជា មនុ នងិកា រកា តប់ន្ថយហា នភិយ័េផ្សងៗ។ 

កា រវា យតៃម្លទុកជា មនុនវូអ្វីែដលអា ចបណ្តាលឱ្យមា នភា ពកា នតឹង។ បនា្ទ បម់ក 

ែស្វងយល់ពវីិធសីា ្រស្តេដើម្បកា ី តប់ន្ថយហា និភយ័នា នា ។ េធ្វើេរឿងេនះមនុ ឬេធវា ក្វើ ង្នុ េពល

ឥឡ្ងវេនះែតម្តង។  

• កា រេ្រប្របាើ  សក់ា របនា ្ទ បខ់ន្ល្ច ែផក្ន វប្បធម។៌ ទទលួសា្គ លថា ់ អ្នកដ៏ៃទគជឺា អ្នកជនំា ញែផ្នកវប្បធម ៌គណុតៃម្ល 

និងជេំនឿរបស់ពកួេគជា្ទ ល។់ េស្នើសុឱំ្យអ្នកចលូរមួរបស់ CARE ែចករំែលកបទពិេសា ធន ៍ចំេណះដងឹ 

និងធនធា នរបសពួ់ កេគ។ កា រេធ្វែើ បបបេនះនឹងជយួអ្នក ឱ្យជួយគា ំ្រទែផ្នកសខុុ មា លភា ពរបស់ពកួេគ។6  

• េជា ្ត តេទៅ េលទើ នា ំ កទ់នងឆំ ងវ្ល ប្បធម។៌ 

េទា ះបជីា អ្នកចា ត់ទកុខ្លនឯ្ច ងជា ែផ្នកមយួៃនវប្បធមរ៌បស់អ្នកចលូរួមរបស ់CARE កេ៏ដា យ សូមចងចា ំថា  

មា នកកា្ត ជា េ្រចើនមា នឥទ្ធិពលេលើវប្បធម៌របស់បគុ្គលមា្ន ក់ៗ ។ សូមសិក្សាែស្វងយល់អពីបទដា្ឋ ន 

និងចណំង់ចណំល្ច ចតិ្តរបសអ្ន់ កចូលរួម េនៅ ក្នុង CARE បែន្ថម។ ទា ំងអសេ់នះរមមា ួ ន គមា្ល តជា្ទ ល់ខន 

កា យវិកា រ ទនំា កទ់ំនងែភ្នក និងឥរយិា បថ។7  

• អនវុត្តវធិសីា ្រស្តែផ្អកេលើចណំចុខា ្ល ងំ។ វិធសា ្រស្តែផ្អកេលចណុចខា្ល ង 

ពឹងែផ្អកេទៅ េលើកា រទា ញយកភា ពខា្ល ងំ និងសមត្ថភា ពេផ្សងៗ។ វធិសីា ្រស្តេនះ 

គឺេជា្ត តេលើកា រកសា ងទនំុកចិត្ត និងក្តីសង្ឃឹមរបស់នរណា មា ក់។ 

េនះគឺជា កា រេជា្ត តេទៅ េលើអ្វីែដលនរណា មា្ន ក់អា ចេធ្វើបា ន។ 

េនះមិនែមនេជា្ត តេទៅ េលើអ្វីែដលពកួេគមិនអា ចេធ្វបា ើ ន េព គសពាាឮ  របស់ពួកេគ 

ឬកា រលបា ំ កែដលពកួេគជួប្របទះេនា ះេទ។8  

• េ្របើជនំា ញសា ្ត បេ់ទៅ េលកាើ  របះ៉ទង្គចិផ្លវ្ង ចតិ្ត។្ បងា្ហ ញអ្នកដៃ៏ទថា អ្នកកំពងុសា្ត ប ់

និងព្យាយា មយល់ពអី្វីែដលេកើតមា ន។ ្រតូវយកចិត្តទុកដា កស់ា្ត ប ់នងិអតធ់្មត។់ 

កត់្រកា នវូអ្វីែដលអ្នកចលូរួម CARE នយិា យេដា យមិនបេពាញ្ច មត ិឬកា រវនិិ ច្ឆយ័ជា្ទ ល់ខ្ល្ចនរបស់អ្នកេទ។ 

សួរបពាា្ជ ក់។ សេង្ខបេសចក្តីែថ្លងកា រណេ៍ឡងវើ ញិ។ 

• កា រកា ររក្សាលហំស្រមា បអ់ក្ន ដៃទ។ កា រកា ររក្សាលំហ 

មា នន័យថា េនៅ ជា មយួនរណា មា្ន ក់េដា យគា្ម នកា រវិនចិ្ឆយ័។ អនុវត្តកា រយល់ចតិ្ត 

និងកា រអា ណិតអា សរូអ្នកដៃទ។ ទទលួយកកា រពិតរបស់អ្នកដៃទ មនិថា វា ជា អ្វីេនា ះេទ។9 

6 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពីកា របនា្ទ ប់ខ្ល្ចនែផ្នកវប្បធម ៌សូមេមើល អត្ថបទសមា គមចតិ្តសា ្រសអា្ត  េមរកិ ឬវីេដអអូំព ីកា របនា ប្ទ ខ់ន្ល្ច ែផក្ន វប្បធម។៌ 

7 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមស្តីពីកា រ្របា ្រស័យទា ក់ទងឆ្លងវប្បធម ៌សូមេមើលអត្ថបទ ្រកបខណ័្ខកិច្ចសហ្របតបិត្តកិា រ 
កា របេងា ះ្ហ កណំតេហត់ បុណាញ្ត  (blog) ព្ីរទសឹ្តទីនំា កទ់នំង និងមជ្ឈមណ្ខលកមា្ល ងំសខុា ភបិា លេនៅ ក្នុងកំណតេ់ហតបុណ្តាញ (blog) UCF។ 

8 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម អំពីវិធីសា ្រស្តែផ្អកេលើចំណុចខា្ល ំង សូមេមើល វធិសា ្រសី ែផ្ត ក្អ េលចើ ណំចុខា ្ល ងំស្រមា បក់ា រសា រស្ត ខុភា ពផវច្ល្ង តិ្ត។ 

9 ស្រមា ប់ពត័៌មា នបែន្ថមស្តីពីកា រកា ររក្សាលំហស្រមា ប់អ្នកដៃទ សូមេមើលវីេដអូេនះ េតវា មាើ  ននយយា័  ង៉ ដចូេមច្ត កង្នុ កា ររក្សាលហំស្រមា បន់រណា មា ក្ន ។់ 

https://psycnet.apa.org/record/2013-15106-001
https://www.youtube.com/watch?v=SaSHLbS1V4w
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/26069032/
https://www.communicationtheory.org/cross-cultural-communication/
https://healthforce.ucsf.edu/blog-article/understanding-indigenous-communities-support-their-health-needs
https://healthforce.ucsf.edu/blog-article/understanding-indigenous-communities-support-their-health-needs
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3939995/
https://www.youtube.com/watch?v=wEfrj4tqgtU
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អ្នកអា ចេ្របើយុទ្ធសា ្រសទា ្ត ងំអសេ់នះកា មរេបៀបែដលអ្នកេធ្វើអន្តរកម្មជា មួយអ្នកចលូរួម CARE។ យុទសា ្ធ ្រស្តេនះ 

កអ៏ា ចជយួដល់អ្នកេនៅ េពលែដលអ្នក្រគប់្រគងផលប៉ះពា ល់ៃនកា រប៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចតិ្តបា នផងែដរ។ 

្របសនេិ បើអ្នកកំពងុជបួ្របទះផលបះ៉ពា លេ់្រកា យកា រប៉ះទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្តេដា យខ្ល្ចនអ្នកជា្ទ ល ់សមេូ មើលេនៅ ែផ្នកបនា្ទ ប់ ស្តពីី 

ស្វ័យែថទា ំ។ 

សយ័្វ ែថទា  ំស្រមា ប្រគ់ សួា រ នងិកា រជយួគា ្រទំ េ្រកៅ ផវកា្ង្ល  រេផ្សងេទៀត 

កា រជយួគា ំ្រទដលនរ់ ណា មា្ន កព់តិជា មា នសា រៈសខា ំ ន ់និងជា កា រផ្តល់រងា្វ នដ់៏ពិេសស។ ប៉ុែនវា ក៏

អា ចេធ្វើឱ្យអស់កមា្ល ំង នងិេធឱ្យមា នកា រេនឿយហត់ផងែដរ។ 

ភា ពេនឿយហត់អសកមា្ល់  ងេំ នះអា ចគំព មកំែហងដលស់ុខុមា លភា ពរបស់នរណា មា្ន ក់បា ន។ 

វា ក៏អា ចគំព មកំែហងដល់សមត្ថភា ពរបស់ពកួេគក្នុងកា រជយួគា ្ំរទផងែដរ។10 

មា នកកា្ត ជា េ្រចើនែដលបណា្ត លឱ្យមា នកា រេនឿយហត់អសកមា្ល់  ង។ំ  កកា្ត ទា ងំេនា ះរមួមា ន៖  

• ែដលជា កា របងា្ហ ញបន្តិចម្តងៗ 

េទៅ រកភា ពកា នតងឹៃនកា រេប្តជា្ញ ចតិ្ត។ 

• មា នអា រម្មណ៍ថា មនិមា នកា រជយួគា ំ្រទពអី្នកដៃទ 

រមទា ួ ង្រំ បពន័្ធផងែដរ។ 

• កា របា តប់ងក់្តីសង្ឃឹម។ 

• កងះ្វ វឌ្ឍនភា ព។ 

• កា រ្របមលូផ្តកា ុំ រទំនា ក់ទនំងែដលមា នកា រពងឹែផ្អកខា្ល ំង។ 

“ែផ្នកមយួែដលពបិា កបំផតុ 
ប៉ែុ ន្តក៏សខា ំ នប់ំផតុៃនកា រេធ្វជា ើ អ្នកែថទា ំ 
គឺកា រចណំា យេពលេដមើ ្ីបេមលើ ែថខ្ល្ចនឯង។ 
វា គឺជា កា រែថទា ំខន្ល្ច ឯងេដើម្ីបសា្ត រថា មពលេឡើងវិ
ញ នងិកសា ងសមត្ថភា ពេដើម្បផ្តី លកា ់ រែថទា បន្តំ  
ប៉ែុនជា្ត  េរឿយៗេរឿងេនះ្រតវូបា នេគេមលើ រំលង។” 
—សិល្បៈៃនកា រែថទា ំ៖ 
កា រែណនា ដំ លអ្ន់ កែថទា េំ ឆា្ព ះេទៅ រកសខដុុ មរមនា  

េព គសពាាឮ  ែដលអា ចឱ្យេកើតមា នភា ពេនឿយហតអ់ស់កមា្ល ងំ៖ 

• ភា ព្រចបក្រូ ចបល៖់ មា នអា រម្មណ៍ថា អ្នកមិនអា ចេធ្វអ្វើ ីែដលអ្នក្រតូវេធ្វបា ើ នេទ។ 

• កា របះ៉ពា លស់ខុភា ពផ្លវ្ង ចតិ្ត៖ ឆា បខ់ឹង ខ្វះកា រយល់ចតិ្ត មា នបពាា្ហ ផ្លវ្ង អា រម្មណ ៍ និងអា រម្មណអ៍ស់សង្ឃឹម។ 

• កា របះ៉ពា លស់ខុភា ពព ងកា យ៖ េព គសពាាឮ  ែផ្នកព ងកា យអវិជ្ជមា ន រមទា ួ ងភាំ  ពេនឿយហត់អសកមា្ល់  ង។ំ  

• បពាា ្ហ ក្នងុកា រទនំា កទ់នំងរវា ងបគុ្គល នងទិ នា ំ កទ់នំងេផ្សងៗ៖ មា នអា រម្មណថា ៍ អ្នកចង់ែតេបា ះបង់េចា ល 

មនិមា នកា រេប្តជា្ញ ចិត្ត មា នអា រម្មណអវ៍ ិជ្ជមា ន ឬកា រវនិិ ច្ឆយ័ខា្ល ំងេពក។ 

• កា រេ្របឱើ សថេដា យខន្ល្ច ៖ កា រពងឹែផ្អកេលើសា រធា តុេញៀន 

ឬទមា្ល ប់ែដលបង្កេ្រគា ះថា្ន កេ់ដើម្បសី្រមា កស្រមលួផ្លវ្ង ចតិ្ត នងិេដា ះ្រសា យបពាា្ហ ។ សា រធា តេញុ ៀនរមួមា ន 

េ្រគឿង្រសវឹង បា រ ីថា្ន េំញៀន ឬអា ហា រ។ ទមា្ល ប ់រមមា ួ ន ចណំា យេលើសលប ់ឬេលងែល្បង។ 

វត្ថុទា ងអំ ស់េនះបេពាញ្ច អរម៉ូនេ្រចើនណា ស។់ វា អា ចេធ្វឱ្យើ មា នកា រធា្ល កទ់ឹកចិត្តក្នុងរយៈេពលខ្លី។ 

េហយើ វា ក៏អា ចបេង្កើតជា បពាា ្ហ រយៈេពលយរូបា នផងែដរ។ 

10 ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម អំព ី កា រេហវហត់អស់កមា្ល ំង សូមេមើលអត្ថបទេនះេនៅ េល ើ កា រេហវហតអ់សក់មា ្ល ងរំ បសអ់កែ្ន ថទា ។ំ 

https://my.clevelandclinic.org/health/diseases/9225-caregiver-burnout
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្ន

  

្របសនេិ បើអ្នកមា នអា រម្មណ៍េនឿយហត់អសកមា្ល់  ងំ 

ចូរគតិរកវិធីែដលអ្នកអា ចែកលម្អសខុុ មា លភា ពរបស់អ្នក។ 

ចូរគតិពចិា រណា រកវធីិ ែដលអា ចជួយអ្នកេដើម្បីកា ត់បន្ថយភា ពកា នតងឹ។ វិធទីា ំងេនះ 

អា ចមា ន កា រេដើរ។ វា ក៏អា ចរមបួ ពាល្ច្ង កា រអនុវត្តែផ្នកអា រម្មណ ៍

កា រផ្តលអា ់ ទភិា ពដល់អា កប្បកិរយិា ែដលមា នសខភាុ  ពល ្អ ឬកា រ្របកឹ្សាេយា បល។់ 

កា រអបអរសា ទរេទៅ េលជ័ើ យជនំះែដលអ្នកទទលួបា ន 

និងទទលួសា ្គ លកា ់ រលំបា កេផ្សងៗែដលអ្នកបា នជួប្របទះ។  

អ្នកអា ចបេង្កតបើ ពា ្ជី កា រែថទា ខ្លំ ន្ច ឯងេនៅ នងឹកែន្លង (SOS)។ 

ក្នុងបពា្ជីេនះគួរែតមា នឧបករណ៍ែថទា ខ្លំ ្ចនឯង្របកបេដា យ្របសទ្ធិ ភា ព 

និងសុវត្ថភា ិ ពយា៉ ងេហា ចណា សចំ់ ននួ្របា ំ។ 

កា រេធ្វើែបបេនះអា ចជយួអ្នកឱ្យសប់្ង អា រម្មណ៍ក្នងសាុ  ្ថ នភា ពកា នតឹងបា ន។ អ្នកអា ចេធ្វើសកម្មភា ពទា ងេំ នះបា ន 

េនៅ េពលអ្នកមា នអា រម្មណ៍្រចបូក្រចបល។់ អ្នកកអ៏ា ចអនុវតវា បា្ត  នែដរេនៅ េពលែដលអ្នកដឹងថា អ្នកនងឹ

មា នបពាា ្ហ េកើតេឡងើ ។ ក្នងបុ ពា្ជីេនះអា ចេធ្វសើ កម្មភា ពេផ្សងៗដូចជា  កា រសា្ត ប់ត្រន្តីែដលអ្នកចូលចិត្ត 

កា រេបា ះជហំា នេចញពសីា្ថ នភា ព្របឈម កា រ្រចបា ច់បា ល ់កា រេដើរេលឿនៗ 

ឬកា រេធ្វចលើ នា ៃដេជើងរយៈេពលបនីា ទ ីឬស្រមា កដកដេង្ហមែើ វងៗ។ 

បពាស្ជី កម្មភា ពេនះអា ចជយួអ្នកឱ្យកា ត់បន្ថយក្រមតិេ្រសស្ត  (cortisol) េនៅ ក្នុងខ្ល្ចនរបស់អក 

ែដលអា ចជយួឱ្យអ្នកស្រមា កអា រម្មណ៍បា ន។ 

កម្មភា ពេនះមិនអា ចេដា ះ្រសា យបពាា្ហ ្របឈមរយៈេពលែវងបា នេទ។ បែុ៉ន្តវា អា ចេធ្វើឱ្យអ្នកធូរេស្បើយបា នយា៉ ង

ឆា ប់រហស័។ 

ស្រមា បព់ត័៌មា នបែន្ថម អពំី 
យទ្ធុ សា ្រសស្ត ្រមា ប់កា រែថទា ខ្លំ ន្ច ឯង 
និងកា រេដា ះ្រសា យជា មយួនងឹភា ព
េនឿយហត់អស់កមា្ល ំង សូមេមើល 
កា រអនវុតកា្ត  រែថទា កំា របះ៉ទងច្គិ ផវច្ល្ង ិ
តកា ្ត មបទដា ្ឋ នបេចកេ្ច ទស 
កង្នុ នា មជា ជនំយួកា រស្រគ្ម័ ចតិ។្ត  

https://care-act.org/training-material/part-3-applying-trauma-informed-care-tic-as-a-volunteer-supporter/
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ួ

 

ជហំា នសកមភា្ម  ពស្រមា ប្រគ់ សួា រ 
ែផ្នកេនះែចករែំលកនូវជំហា នសកម្មភា ពែដលមា នកា រែណនា សំ្រមា ប់្រគួសា រែដលចូលរមក្នួ ងុដំេណរើ កា រនីតិវធិី CARE។ 

ជំហា នទា ងេំ នះអា ចជា ចំណចចាុ  ប់េផ្តមសើ ្រមា ប់កា រជួយគា ្ំរទដលស់ា ច់ពញ តិែដលរស់េនៅ ជា មួយជំងឺផ្លវ្ង ចិត្តធ្ងន់ធ្ងរ។ 

ជំហា នសកម្មភា ពជា េ្រចើនទា ងេំ នះ្របែហលជា សមា ជិក្រគួសា រែដលបា នជួយដលម់នុស្សជា ទី្រសឡា ញរ់បសព់ួកេគមួយ

រយៈកន្លងមកធា្ល ប់សា្គ ល។់  

សកម្មភា ពជហំា នទ ី1៖ 

េធកា្វើ  រេដមើ ្បជីរំញុភា ពជា ៃដគសូហកា រជា មយួ្រគេពូ ទ្យសខុភា ពផវ្ល្ង ចតិរ្ត បសអ់្ន

កចលូរមួ CARE។ 

ជំហា នសកម្មភា ពែដលមា នកា រែណនា មួំ យគឺ្រតវូចា ប់ៃដគជូា មយួ្រគូេពទ្យសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្តរបសអ្ន់ កចលូរួម CARE។ 

េនៅ ក្នងទំុ នា ក់ទំនង "្រតីេកា ណែថទា សំខភា ុ ព" អ្នកចូលរួម សមា ជិក្រគសួា ររបស់ពកួេគ 

និងអ្នកផ្តល់េសវា សខភា ុ ពផ្លវ្ង ចិត្តរបសអ្ន់ កចលូរមេួ ធ្វកា ើ ររួមគា្ន ។ ពួកេគេធ្វើែបបេនះេដើម្បីជយួគា ំ្រទដលេ់គា លេដៅ  

និងកង្វល់របស់បគុ្គលេនា ះ។ 

ទំនា ក់ទនំង្រតីេកា ណ្រតវូបា នបេង្កើតេឡងេើ ដា យែផ្អកេលើកា រេគា រពគា្ន េទៅ វញិេទៅ មកចំេពា ះចំេណះដងឹ 

និងកា រយលដឹ់ ងែដលមនុស្សមា្ន ក់ៗផ្តលឱ្យ់ គា្ន េទៅ វញិេទៅ មក។ ឧទា ហរណ៍ 

អ្នកផ្តល់េសវា សខភា ុ ពផ្លវ្ង ចតិ្តអា ចផ្តល់កា រែណនា ំពអី្នកជំនា ញ និងកា រយលដឹ់ ងអំពកីា រព្យាបា ល 

និងេសវា កម្ម្របកបេដា យ្របសិទ្ធភា ពបា ន។ សមា ជកិ្រគួសា រអា ចផ្តល់កា រយលដឹ់ ងអំពី្របវត្ត ិអត្តសពាាឮ  ណ 

ចំណង់ចណំល្ច ចតិ្ត និងវប្បធម៌របសអ្ន់ កចូលរួមបា ន។11 អ្នកចូលរម CARE អា ចផ្តលជូ់ ននវូកា រព្យាបា លែដលពកួេគចូលចិត្ត 

(្រពមទា ងមូំ លេហត)ុ ចំណង់ចណំល្ច ចិត្តៃនកា រចលូរមរួ បស់ពកួេគ កកា្ត ជំរញុ េគា លេដៅ  និងអា ទភិា ពរួមរបសពួ់ កេគ។ 

មា នវធីិ េផ្សងេទៀតស្រមា បស់មា ជិក្រគសួា រេដើម្បេីធ្វកា ើ រ្របកបេដា យ្របសិទ្ធភា ពជា មយួ្រកមុកា រងា រសខភា ុ ព/សខភា ុ ព

ែផ្នកអា កប្បកិរិយា របសអ់្នកចូលរមួ CARE៖ 

• េដា យមា នកា រយល់្រពមពីអ្នកចូលរួម ចូលរួមវគ្គព្យាបា លជា មួយអ្នកចូលរួម និង្រគូេពទ្យ។ អ្នកអា ចពិភា ក្សាអំពីមេធ្យោបា យ 

និងរេបៀបស្រមា ប់កា រទំនា ក់ទំនងគា្ន បា ន។ 

• េមើលអា កប្បកិរយិា របសប់ុគ្គលេនា ះពីខា ងេ្រកៅ កែន្លងព្យាបា ល។ 

អ្នកអា ចែចករំែលកកា រសេង្កតទា ំងេនា ះជា មួយនឹង្រគូេពទ្យបា ន។ កា រេធ្វើែបបេនះអា ចជួយ្របា ប់អំពីែផនកា រព្យាបា លបា ន។ 

• េធ្វើកា រជា មយួ្រគូេពទ្យេដើម្បីែស្វងរកដំេណា ះ្រសា យស្រមា ប់េរឿង្រគបយ់ា៉ ងែដលទទួលបា នេនៅ ក្នុងេពលព្យាបា ល 

កា រេ្របើ្របា ស់ថា្ន ្ំរបកបេដា យ្របសិទ្ធភា ព នងិេគា លេដៅ ៃនកា រសា្ត រេឡងើ វិញ។ 

11 ព័ត៌មា នស្តីពី "្រតីេកា ណែថទា ំសុខភា ព" ែកស្រមួលព ី្រតេីកា ណែថទា សំខុភា ព៖ 

កា រែណនា អំពំកីា រអនវតុ ន្ត ្រប៍ កបេដា យ្របសទិភា្ធ  ពកង្នុ កា រែថទា សំខុភា ពផវច្ល្ង តិេនៅ្ត  ្របេទសសត្កុ ែឡន។ ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម សូមេមើល 

ភា ពជា ៃដគស្រមាូ  បក់ា ររសេនៅ់  កង្នុ សហគមន្រប៍ កបេដា យអតន្ថ យ៖័  កា រសា រន្ត តីសមិ ្បទា  នងិកា រអនវុតន្ត កា ៍ រសា ្ត រេឡងើ កា មបទដា ្ឋ នបេចក្ច េទស។ 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/9781118753378.ch97
https://carers.org/downloads/resources-pdfs/thetriangleofcare-thirdedition.pdf


 ច្បាប ់CARE៖ កា រែណនា ធំនធា នស្រមា ប្់រគសួា រ   
 

 
 

 ទំព័រ 17 

 

 

េធ្វើជា ៃដគូជា មយួ្រគូេពទ្យអា ចជា បពាា្ហ ្របឈមស្រមា បស់មា ជកិ្រគសួា រែដលមនិមា នទំនា ក់ទនំងេដា យជា្ទ លជា ់ មយួ

្រកុមកា រងា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា ពីមនុមក។ េនះគឺជា កា រពតិជា ពេិសសេនៅ េពលែដលអ្នកចលូរមួ CARE 

មិមិននយយលល្រ្់់រពពមឱ្យមឱ្យែែចកចកររំំែែលលកកព័ព័ត៌ត៌មាមា  ននសសុុខខភា ភា ពជា ពជា មួមួយយនឹនឹងង្រ្រកុកមុ្រម្រគួគសួាសា  ររ។។  សូមចងចា ំ៖ ជា េរឿយៗ HIPAA 

បពាបពា្ឈ្ឈប់ប់អ្នអ្នកផ្តកផ្តលល់់េេសសវាវា  កម្មកម្មពីពីកាកា  ររនិនយិាយា  យយេេដា ដា យយេេបើបើកចំកចហំហេេទៅ ទៅ កា កា ន់នស់សមាមា  ជិជកិ្រក្រគួគសួាសា  ររ។។  េទាេទា ះ ះយាយា  ៉៉ងងណាណា ក ក៏៏េេដាដា  យយ 

វា មិនអា ចបពា្ឈប្់រកមុ្រគសួា រមិនឱ្យេធ្វើកា រែចករំែលកពត័៌មា នជា មយួអ្នកផ្តល់េសវា កម្មេនា ះេទ។  

សកម្មភា ពជហំា នទ ី2៖ 

ជយួគា ្រទំ បគុល្គ មា ក្ន ៗ់េទៅ េលេគាើ  លេដៅ  

នងិកា រសា រេឡ្ត ងើ វញិរបសព់កួេគ។ 

ជំហា នសកម្មភា ពមួយេទៀតគឺជួយអ្នកចូលរមួ CARE 

េទៅ កា មេគា លេដៅ របស់ពួកេគ។ េគា លេដៅ មួយអា ចជា  

"ខ្ញុចំង់រស់េនៅ េដា យឯកព ជ្យ។" ជំហា នសកម្មភា ពេនះក៏រួមមា នកា រជួយ

គា ំ្រទដល់ពួកេគក្នងុកា រសា្ត រេឡើងវិញផងែដរ។ ឧទា ហរណ៍ 

ពួកេគចង់្រគប់្រគងេព គសពាា ឮ ពុ ៃំររ៉បស់ពួកេគឱ្យបា នល្រ្អ គប់្រគា ន់ 

េដើម្បពីួកេគអា ចបន្តសកម្មភា ពកា រងា រ និងសង្គមបា នេឡើងវិញ។ 

សមចូ ងចា ថំា កា រេលើកទឹកចិត្តរបសអ្ន់ កចូលរមទំួ នងជា អា ចនឹងមា នកា រ

េកើនេឡើង ្របសិនេបើេគា លេដៅ ្រតូវបា នជំរុញ្រសបេទៅ កា មត្រមូវកា រ 

និងចំណង់ចំណល្ច ចិត្តរបស់ពួកេគជា្ទ ល។់ 

្រកុមកា រងា រព្យាបា ល CARE 

ទំនងជា ដឹកនា សំកម្មភា ពស្រមា ប់កា រេដា ះ្រសា យបពាា្ហ  

និងកា រកំណត់េគា លេដៅ ។ 

បុ៉ែន្តវា អា ចមា ន្របេយា ជន៍ដល់្រគួសា រក្នងកាុ  រែស្វងយលអ់ំពីយទ្ធុ សា 

្រស្តកំណត់េគា លេដៅ ផងែដរ។  

ឧទា ហរណៃ៍នវធិសីា ្រសក្ត ណំតេ់គា លេដៅ នា នា  

ឧបករណ៍ទា ំងេនះអា ច្រតូវបា នេ្របើ្របា ស់ជា មួយ្រគូេព

ទ្យ។ ប៉ុែន ្ត

សមា ជិក្រគួសា រអា ចទា ញយកគំរទា ូ ំងអស់េនះ 

េដើម្ីបេ្របើ្របា ស់ក្នុងអន្តរកម្មជា្ទ ល់ខ្ល្ចនរបស់ពួកេគ។  

កា រកណំតេគា់  លេដៅ ែផនកា រ្រតឡបេ្រកា់  យ 

(ឧទា ហរណ ៍េនៅ ទេនី ះ) 

ឧបករណ៍សា មពា ឮ 

នងិងា យ្រសួលែដលមា នកា រគូសបពាា្ជ ក ់

និងឱ្យតៃម្លេទៅ េលើអា ទិភា ពរបស់មនុស្ស។ 

យុទ្ធសា ្រស្តចា ប់េផ្តើមេឡើងជា មួយនឹងកា រកំណត់េគា ល

េដៅ ច្បាស់លា ស់។ បនា្ទ ប់មក 

បេង្កើតជំហា នេដើម្ីបសេ្រមចេគា លេដៅ េនា ះកា មលំដា ប់

លំេដា យប្រពាា្ច សមកវិញ។ 

វធិសា ្រសី េដា្ត  ះ្រសា យបពាា េផ្ហ ្សងៗ 

កំណត់អា ទិភា ពេគា លេដៅ ។ 

បំផុសគំនិតដំេណា ះ្រសា យ និងគុណសម្បត្ត ិ

និងគុណវិបត្តិនីមួយៗេឡើង។ 

េ្រជើសេរើសដំេណា ះ្រសា យ 

េហើយេប្តជា្ញ ចិត្តេទៅ ជំហា នបនា្ទ ប់េទៀត។ 

្រគួសា រអា ចចា ប់េផ្តើមេដា យកា រសា កសួរពីេគា លេដៅ សា ច់ពញ តិរបស់ពួកេគស្រមា ប់កា រសា្ត រេឡើងវិញ។ 

ពួកេគគួរែតព្យាយា មែសង្វ យល់ និងទទួលយកេគា លេដៅ ទា ងំអស់េនះ។ 

ពួកេគអា ចេលកទឹើ កចិត្តសា ច់ពញ តិរបសព់ួកេគឱ្យែសង្វ រកអ្ៗវី ែដលេធ្វឱើ ្យពួកេគមា នអា រម្មណ៍ថា មា នតៃម្ល។ 

ឧទា ហរណ៍ ពួកេគអា ចេសស្នើ ឱ្យុំ តភា្ជ ប់ទំនា ក់ទំនងជា មួយមិត្តចា សេ់ឡើងវញិ។ 

ពួកេគក៏អា ចែស្វងរកវធិីេផ្សងេទៀតេដើម្បជីួយគា ំ្រទសា ច់ពញ តិរបស់ពួកេគឱ្យសេ្រមចបា ននូវគុណភា ពជីវតែិ ដលពួ

កេគចង់បា នផងែដរ។12 

12 ស្រមា ប់ពត័៌មា នបែន្ថមអំពកីា រកំណត់េគា លេដៅ  សូមេមើលអតប្ថ ទអពំេគាី  លេដៅ ព្យាបា លជងំខឺា ច្ល សងម្គ  

និងែផនកា រេគា លេដៅ កង្នុ កា រផល្ត េ់សវា សខុភា ពផវច្ល្ង តិ។្ត  

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0956797617715510
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8544790/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9807176/
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សកម្មភា ពជហំា នទ ី3៖ វា យតៃមេឡ្ល ងើ វញិេទៅ េលេរៀបើ ទា កទ់ង 

នងិកា រទនំា កទ់នំងេផ្សងៗ។ 

ជំហា នសកម្មភា ពទបីីគសឺ្រមា បស់មា ជកិ្រគសួា រេដើម្បីឆ្លះុបពាា្ច ំងេទៅ េលវើ ិធសីា 

្រស្តែដលពួកេគមា នទំេនា រក្នងកា ុ រ្របា ្រស័យទា កទ់ងគា្ន េទៅ វិញេទៅ មក។ 

សមា ជិក្រគសួា រជា េរឿយៗនយិា យថា ពកួេគមា នអា រម្មណ៍្រចបូក្រចបលយ់ា៉ ង

ខា្ល ំងេនៅ េពលែដលពកួេគផ្តល់កា រជយួគា ំ្រទដលស់ា ចព់ញ តិរបស់ពកួេគជា្ទ ល់

ែដលរសេ់នៅ ជា មយួនឹងចេងា្ក មជងំឺផ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ អា រម្មណទា ៍ ំងអស់េនះរួមា ន អា រមណ្ម ៍អា ណិត 

េសចក្តី្រសឡា ញ ់មា នក្តក្តី សី ង្ឃមឹ េសា កេសៅ  ភា ពេនឿយហត់ និងកា រមួេមៅ ។៉  

េទា ះជា យា៉ ងណា កេ៏ដា យ 

កា រមា ន្របតកិម្មមួយចំននួអា ចេធ្វើឱ្យេព គសពាាឮ  របស់បគុ្គលណា មា្ន កក់ា ន់ែតអា 

្រកក់េទៅ ៗ។ ្របតកិម្មទា ងេំ នះអា ចបេង្កតឱ្យើ មា នកា ររិះគន ់អរិភា ព 

និងអា រម្មណផ្ល៍ ្ងវចតិ្តេលសើ លប់កា ន់ែតមា នក្រមិតខ្ពស់េឡើង។ 

េយើងបា នេរៀបព ប់ពកួេគខា ងេ្រកា ម។ 

េដើម្បទទួី លបា នលទ្ធផលកា ន់ែត្របេសើរេឡងើ  

សមា ជិក្រគសួា រអា ចសា កល្បងអនវុត្តបេច្ចកេទសមយួចំននួ។ 

ពួកេគអា ចបងា្ហ ញពអីា រម្មណ៍រកពី  យកា ន់ែតញឹកពញ ប់េឡង។ើ  

ពួកេគអា ចបេង្កើតសំេណវើ ិជ្ជមា នបែន្ថមេទៀត។ 

ពួកេគអា ចអនុវត្តកា រសា្ត បស់កម្ម។ េហយើ ពកួេគអា ចបងា្ហ ញពអីា រម្មណ៍មិនល ្អ

ឬអា រម្មណ៍ពបិា កេដា យមិនមា នកា រស្តីបេនា្ទ សណា មួយ។  

បងា ញព្ហ អីា រមណ្ម  ៍

អ្នក្រសា វ្រជា វេហៅ វិធីសា ្រស្តេនះចំេពា ះកា រ្របា ្រស័

យទា ក់ទងរបស់្រគួសា រថា ជា  

"កា របងា្ហ ញអា រម្មណ"៍ ឬ "EE"។ ្រគួសា រែដលមា ន 

"EE ក្រមិតទា ប" មា នក្រមិតៃនកា ររិះគន់ទា បែដរ។ 

ពួកេគក៏មា នអរិភា ព 

និងកា រពា ក់ព័ន្ធផ្ល្ងវចិត្ក្រមតិទា បែដរ។ 

េនៅ ក្នុង្រគួសា រែដលមា ន "EE ក្រមិតទា ប" 

សា ច់ពញ តិរបស់ពួកេគែដលរស់េនៅ ជា មួយនងឹច

េងា្ក មជំងឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម 

ឬជំងឺវិកលចរិកេផ្សងេទៀតមា នទំេនា រអា រម្មណ៍ទទួ

លបា នកា រជួយគា ំ្រទកា ន់ែត្របេសើរ។ 

្រគួសា រែដលមា ន "EE ក្រមិតខ្ពស់" មា នកា ររិះគន ់

អរិភា ព និងកា រពា ក់ព័ន្ធផ្ល្ងវចិត្ក្រមតិខ្ពស់។ 

សា ច់ពញ តិរបស់ពួកេគែដលរស់េនៅ ជា មួយនងឹច

េងា្ក មជំងឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម 

ឬជងំឺផ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀតទំនងជា ្រតូវកា រកា រែថទា ំផ្ល្ងវ

ចិត្តជា បនា្ទ ន។់ 

ព័ត៌មា នអំពីកា របងា្ហ ញអា រម្មណ ៍្រតូវបា នអនុវត្តព ី

កា របងា ញអា្ហ  រមណ្ម ក៍្រមតិខស្ព េនៅ់  កងុ្ន ្រគសា រជួ ន

ែដលមា នជងំឺខា ច្ល សងម្គ ។  

េតើេនះមា នន័យយា៉ ងណា ចេំពា ះកា រ្របា ្រសយ័ទា ក់ទងក្នង្រុ គួសា រជា មយួមនសុ្សែដលរស់េនៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក ម

ជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត? វធីិ សា ្រស្តមយួចនំួនអា ចជយួឱ្យអ្នកចូលរួម CARE 

មា នអា រម្មណ៍ថា មា នកា រជយួគា ំ្រទកា ន់ែតេ្រចើនេឡង។ើ  វធីិ ទា ំងអសេ់នះរួមមា នកា រេ្របើសំេឡងថ្នមៗ 

និងេលើកទឹកចិត្ត េដា យកំណត់ភា ពខា្ល ំងរបស់បគុ្គលេនា ះ នងិផ្តល់េយា បល់វជ្ជិ មា នេផ្សងៗ។ 

កា រេធ្វើែបបេនះអា ចបេង្កើនសមត្ថភា ពរបសពួ់ កេគក្នងកាុ  ររីកលូតលា ស់េនៅ ក្នងផ្ទុ ះ នងិក្នងុសហគមន៍។  

វា មា នសា រៈសខា ំ នណ់ា សស់្រមា បស់មា ជកិ្រគសួា រក្នងកា ុ រដកថយបន្តចិ 

និងេធ្វើកា រវា យតៃម្លពវីិធសីា ្រស្តទនំា ក់ទនំងជា្ទ លខ្ល់ ្ចនរបសពួ់ កេគក្នងអំុ ឡុងេពលដំេណរើ កា រនីតវិិធ ីCARE។ 

ពួកេគអា ចេធ្វើែបបេនះបា នេដា យរកេមើលសពាា ឮ ទា ងអំ ស់េនះ៖ 

ឧទា ហរណៃ៍នកា រទនំា កទ់នងំ ្របកបេដា យភា ពកកេ់កៅ ្ត  នងិរសួព យព កទ់ា ក៖់ 

• កា រេ្របើសំេនៀងែដលបងា្ហ ញពីភា ពអត់ធ្មត ់នងិកា រទទលួយក។ 

• កា រចង្អលុបងា្ហ ញពីរេបៀបែដលអ្នកចលូរមួ CARE រមចំួ ែណកជា វជ្ជិ មា នដល់្រគសួា រ។ 

• ញញមឹ និងនយិា យថ្មមៗេនៅ េពលជយួអ្នកចលូរម។ួ  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7658711/
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• កា រេលើកទឹកចិត្តឱ្យអ្នកចលូរម្រួ គប់្រគងសកម្មភា ព្របចា ៃំថ្ងរបសពួ់ កេគឱ្យអស់ពសីមត្ថភា ព 

និងផ្តលជំ់ នយួកា មត្រមូវកា រចា ំបា ច។់ 

ឧទា ហរណៃន៍ កា ររះិគន ់អរភិា ព នងិកា រពា កព់ន័្ធខា ងផ្ល្ងវអា រម្មណ៖៍ 

• កា រេ្របសំើ េឡងែដលទា ក់ទងនឹងកហំឹង កា របដិេសធ ឧត្តមភា ព ឬកា រសប្តី េនា្ទ ស។  

• កា របពាា ្ជ ក់ថា អ្នកចលូរួមគឺជា អ្នកបង្កបពាា្ហ  ឬជា បន្ទក។ុ  

• បងា្ហ ញពកីា ររំខា នេនៅ េពលជួយអ្នកចូលរួម។ 

• កា រដា កក់្រមតិេលើសកម្មភា ព្របចា ំៃថ្ងរបសអ្ន់ កចលូរម។ួ  កា រដា កក់្រមិតេនះរួមមា ន 

កា រមនិអនពុាាឮ  តឱ្យពកួេគេធ្វម្ហើ ្ងបេដា យខ្លនឯ្ច ងេនៅ ក្នងផ្ទុ ះបា យរបស្់រគសួា រ។ 

• កា រ្រគប់្រគងេលអា ើ កប្បកិរយិា របសអ្ន់ កចូលរួម។ កា រ្រគប់្រគងេនះរួមមា ន 

កា រែកត្រមូវពួកេគញកឹពញ បច់េំពា ះកា រនិយា យខា្ល ងេំ ពក ឬេ្រចើនេពក។ 

វា អា ចជា ជំនយួក្នងកាុ  រ្រតឡបេ់ទៅ រកយទ្ធុ សា ្រសស្ត ្រមា ប់កា រែថទា ំេដា យខ្ល្ចនឯង ដចូជា េ្របើបពា ្ជី SOSជា េដើម 

េនៅ េពលែដលពកួេគកំពងុមា នកា រពបិា កក្នងកា ុ រទំនា កទ់ំនងអវជ្ជិ មា ន។  

សកម្មភា ពជហំា នទ ី4: បេងត្កើ កា រយលដ់ងឹសជីុេ្រមៅ អពំ ី

ចេងា្ក មជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម ឬជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តេផ្សងេទៀត 

នងិបទពេិសា ធនរ៍សេ់នៅ ។ 

ចំេណះដឹងគឺជា អណំា ច។ ជំហា នសកម្មភា ពបនា្ទ ប់គឺបេង្កតកា ើ រយល់ដងឹសជេុី ្រមៅ អំព ី

ចេងា្ក មជងំឺផ្លវ្ង ចិត្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត។ 

អា ចដា កប់ពា្ច្ងលេព គសពាាឮ  េផ្សងៗ កា រព្យាបា លែដលអា ចរកបា ន 

និងលទ្ធភា ពៃនអត្ថ្របេយា ជន ៍នងិផលប៉ះពា ល់ៃនកា រព្យាបា ល។ 

េនះក៏រមបួ ពា្ច្ងលទា ងកា ំ រែសង្វ យលបែ់ ន្ថមអពំីបទពេិសា ធនរ៍បសបុ់ គ្គលែដលរសេ់នៅ ជា មួយជំងខឺួរក្បាលទា ងេំ នះផងែដរ។ 

សមា ជិក្រគសួា រអា ចេរៀនអពំីបពាា្ហ ្របឈមៃនកា រែបងែចកកា រពតិពកីា រយល់្រចឡ ំ

និងអា រម្មណថា ៍ មា នកា រ្របមា ថមា កង់ា យេដា យសា រែតមា នជំង។ឺ 

ព័ត៌មា នេនះអា ចជយួសមា ជិក្រគសួា រឱ្យេធ្វកា ើ រទំនា កទ់នំងកា ន់ែត្របេសើរេឡើងជា មយួអ្នករស់េនៅ ជា មយួនងឹចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវ

ចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

វា ក៏អា ចជួយសមា ជកិ្រគសួា រក្នុងកា រេឆ្លយើ តបឱ្យបា នកា នែ់ត្របេសើរេឡងចំើ េពា ះត្រមូវកា រសា ច់ពញ តរិបសពួ់ កេគស្រមា ប់កា 

រជួយគា ំ្រទែដរ។ 

ស្រមា ប់ទិដ្ឋភា ពទូេទៅ ៃនជំងឺខា្ល ចសង្គម 
សូមេមលវគ្គបណ្តុះបណាលរបសេយើងស
ពី ចេងា្ក មជងំឺផ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម 
នងិកា រែថទា ែផំ ក្អ េលភើ សកា្តុ  ងស្រមា បជ់នំួ
យកា រស្រគ្ម័ ចតិ្ត។ 

េនៅ េពលែដលមនុស្សមា្ន ក់កពំុងជួប្របទះេព គសពាាឮ   នងិផលវិបា កេផ្សងៗ 

សមា ជិក្រគសួា រ្របែហលជា មិនដងឹថា មា នអ្វីេកើតេឡើងចំេពា ះេគេនា ះេទ។ ពកួេគអា ចខងឹ 

និងអន់ចតិ្តចេំពា ះអា កប្បកិរយិា របស់មនុស្សទា ងេំ នា ះ។ កា រយល់ដងឹអពំីេព គសពាាឮ   

និងផលវបា ិ កអា ចជយួសមា ជិក្រគសួា រកា មវិធសីា ្រស្តមយួចំនួន។ 

ពួកេគអា ចយលកា ់ នែ់តច្បាស់អពំីសា ចព់ញ តិរបស់ពកួេគ។ 

https://care-act.org/training-material/series-schizophrenia-spectrum-disorders-evidence-based-care-for-volunteer-supporters/
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ពួកេគអា ចសហកា រកា នែ់ត្របេសើរជា មយួនងឹ្រគេូពទ្យរបស់ពកួេគ។ 

េហយើ ពកួេគអា ចនឹងេធ្វកា ើ រជា មយួសា ចព់ញ តិរបសពួ់ កេគេឆា្ព ះេទៅ រកកា រសា្ត រេឡងវើ ិញ។  

មា ន្របភពពត័៌មា នជា េ្រចើនអំពីចេងា្ក មជងំឺផ្លវ្ង ចិត្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត។ 

សូមេមើលែផ្នកខា ងេ្រកា មសព្តី កីា រអបរ់ផំ ្ល ូវចិត្រគសា រ (FPE)។ 

េគហទពំរ័របស់វទ្យាិ សា្ថ នជា តិស្រមា បស់ខភាុ  ពផ្ល្ងវចតិ្តមា នទដិ្ឋភា ពទេូទៅ ៃនជងំខឺា្ល ចសង្គម 

និងឯកសា រេផ្សងៗេលើ្របធា នបទជា កល់ា កេ់ផ្សងៗេទៀត។ 

្របភពពត័៌មា នែដលអា ចទុកចតិ្តបា នេផ្សងេទៀត្រតូវបា នដា ក់បពា្ច្ងលខា ងេ្រកា មេនៅ ក្នុងែផ្នកស្តីពធីនធា នជា កល់ា ករប់ ស ់

CARE េដើមប្ែីស្វងយលពី់ ចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនងឹសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

សកម្មភា ពជហំា នទ ី5៖ 

េរៀបចែំផនកា ររមួគា ជា្ន  បណាញ្ត ជយួគា ្រទំ ្រគសួា រ។ 

ជំហា នសកម្មភា ពដម៏ា ន្របេយា ជនម៍ួយេទៀតគកឺា រេធ្វើែផនកា ររមគា្នួ  ជា មួយបណ្តាញជយួគា ្ំរទ

្រគួសា រ។ បណ្តាញេនះរមួមា នសមា ជិក្រគសួា រ 

ឬបុគ្គលេផ្សងេទៀតែដល្រតូវបា នេ្រជើសេរើសេដា យអ្នកចលូរួម CARE 

ជា ជនំួយកា រែដលគរួឱ្យទុកចិត្ត។ ជហំា នសកម្មភា ពេនះរួមមា នសកម្មភា ពជា េ្រចើន៖  ជា ជនំួយកា រែដលគរួឱ្យទុកចិត្ត។

ឯកសា រែណនា ំប្រមុងស្រមា ប់
កា រព្យាបា លជងំឺផ្ល្ងវចិត្ត ្
គឺជា ឯកសា រផ្ល្ងវច្បាប់ែដលដឹក
នា ំបេង្កើតេឡើងេដា យខ្ល្ចនឯង។ 
វា មា នដា ក់បពា្ច្ងលកា រែណនា ំជា 
ក់លា ក ់
ឬចំណង់ចំណ្ចលចិត្តរបស់រូបវន្ត
បុគ្គលស្រមា ប់កា រព្យាបា លសុខ
ភា ពផ្ល្ងវចិត្តនា េពលអនា គត។ 
ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថម 
សូមេមើល វគ្គបណ្តុះបណ្តាល 
ស្តីព 
ឯកសា រែណនា បំ្រមងុស្រមា ប់
កា រព្យាបា លជងំផឺវច្ល្ង ិត្ត។្  

• បេងត្កើ ែផនកា រែថទា ្ំរគសួា រ។ 

ែផនកា រេនះនឹងែបងែចកភា រកចិ្ចជយួគា ំ្រទក្នុងចំេណា មសមា ជកិ្រគសួា រ 

និងជនំយួកា រ។ 

កា រែបងែចកេនះេជៀសវា ងកា រដា កភ់ា រកិច្ចជួយគា ំ្រទេលើមនុស្សែតមា្ន ក ់ឬពរីនា ក់។ 

ឧទា ហរណ៍ 

ែផនកា រែថទា ំរបស់្រគួសា រអា ចកណំត់ថា អ្នកណា ជា អ្នកេបើកឡា នជនូអ្នកចលូរមេួ ទៅ 

កា នក់ែន្លងណា មយួេនៅ េពលែដលមា នកា រណា ត់ជបួេផ្សងៗ។ 

វា ក៏អា ចដា កប់ពាល្ច្ង សមា ជកិ្រគសួា រេផ្សងៗគា្ន ក្នងកាុ  រចលូរួមក្នងសុ កម្មភា ពែដលបគុ្គ

លេនា ះចូលចិត្ត នងិបេង្កើតែផនកា រទំនា ក់ទនំង។  

• ្រគួសា រកអ៏ា ចេធ្វកា ើ ររមគា្នួ  េដើម្បីបេង្កតែើ ផនកា រវិបត្តសិុខភា ពផ្ល្ងវចិត្តែដរ។ 

ែផនកា រេនះគឺមា នតៃមខា្ល ្ល ំងណា សែដ់ ល្រតវេធូ េឡ្វើ ងើ មនុេពលមា នវបត្តិ ិេកើតេឡង។ើ  

ែផនកា រវបត្តិ សិុខភា ពផ្ល្ងវចតិ្តអា ចេរៀបព ប់ពអី្វែីដល្រតូវេធ្វើក្នងករុ ណមា ី នអា សន្នេកើតេឡង។ើ  

ែផនកា រេនះអា ចដា ក់បពាល្ច្ង ធនធា ន ពត័៌មា នអំពកីា រផ្តលឱស់ ថ នងិកា រែណនា  ំ

ឬបណំង្របា ថា្ន េផ្សងៗ។ (សូមេមើលតណំភា្ជ បខ់ា ងេ្រកា មស្រមា បឧ់ទា ហរណគំ៍ រូ។) 

• សមូពិចា រណា េរៀបចែំផនកា រពីរេបៀបែដលសមា ជិក្រគសួា រអា ចទទលួបា នកា រជួយគា ំ្រទស្រមា ប់ខ្លនឯ្ច ង 

នងិកា រអនុវត្តន៍កា រែថទា ខ្លំ ្ចនឯង។ ្រគួសា រអា ចេរៀបចំែផនកា ររួមគា្ន  ឬជា បុគ្គលបា ន។ សមា ជិក្រគួសា រ

អា ចមា នកា រប៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចិត្តបនា្ទ បប់ន្ស ំនិងមា នអា រម្មណេ៍ នឿយហត់។ 

ភា ពកា នតឹងៃនកា រែថទា ក៏ំ អា ចបះ៉ពា ល់ដល់ទនំា កទ់ំនងរបស់ពកួេគជា មួយសមា ជកិ្រគសួា រេផ្សងេទៀត

https://care-act.org/training-material/psychiatric-advance-directives/
https://www.nimh.nih.gov/health/topics/schizophrenia
https://www.nami.org/About-Mental-Illness/Mental-Health-Conditions/Schizophrenia
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ែដរ។ សមា ជកិ្រគួសា រអា ចទទលួនូវបា នអត្ថ្របេយា ជនព៍ីកា រស្រមា កកា មកា លកណំតព់ីកា រែថទា ំ។ 

កា រស្រមា កទា ំងេនះអា ចមា នរយៈេពលខ្លឬែី វង។ េនះ្រតូវបា នេគសា្គ លជា ់ ទូេទៅ ថា  "កា រស្រមា ក" ។  

េដើម្បទា ី ញយកទ្រមង់ែបបបទឯកសា រែណនា ំប្រមុងស្រមា ប់កា រព្យាបា លជងំឺផ្លុវចិត្តរបស់រដ្ឋកា លហី្វ័រពញ៉  

សូមេមើល ទ្រមងែ់បបបទៃនរដកា ្ឋ លហីរ្វ័ ពញ ៉េនៅ េលមជើ ្ឈមណល្ខ ធនធា នជា ត ិស្តពី ី

ឯកសា រែណនា ប្រំ មងុស្រមា បកា ់ រព្យាបា លជងំផឺវ្ល្ង ចតិ្ត។ ស្រមា បទ់្រមង់ែបបបទ 

ឯកសា រែណនា ំប្រមងុស្រមា ប់កា រព្យាបា លជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្ត សូមេមើល កា រែណនា អនុំ វត្ត របស ់SAMHSA ចេពាំ  ះ 

ឯកសា រែណនា ប្រំ មងុស្រមា បកា ់ រព្យាបា លជងំផឺវ្ល្ង ចតិ។្ត  

កា រអបរ់ផំ្ល្ងវចតិ្ត្រគសួា រ (FPE) 
អ្នកអា ចសិក្សាែស្វងយល់បែន្ថមអពំចីេងា្ក មជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា ក

ទងនងឹសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតេដា យចលូរួមក្នុងវគ្គសិក្សាផ្ល្ងវចិត្ត្រគសួា រ

(FPE)។ FPE គជឺា អន្តព គមន៍អប់រំែដលមា នរចនា សម្ពន្ធ័ ។ 

្រគូេពទ្យ ជំនយួកា រមតិ្តជយួមតិ្ត 

ឬអ្នកស្រមបស្រមួលេផ្សងេទៀតនងឹដឹកនា ំវគ្គសក្សាិ ជា េ្រចើន។ 

្រកុម្រគសួា រៃនអ្នករស់េនៅ ជា មួយនឹងចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តែដលទា 

ក់ទងនឹងសង្គម 

េតអើ ខី្វ ះ្ល ែដល្រតវូបា នពភា ិ ក្សាេនៅ កង ុ្ន FPE?

• ព័ត៌មា នអំពីចេងា្ក មជំងផឺ្លវ្ង ចិត្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម និង
ជំងឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតមា នដូចជា  ជងំឺខួរក្បាល និងកា រ
ព្យាបា ល។

•កា រកសា ងជំនា ញ មា នដូចជា  ជំនា ញទំនា កទ់ំនង ជំនា ញ
េដា ះ្រសា យបពាា្ហ  និង និងយុទ្ធសា ្រស្តេដា ះ្រសា យបពាា ្ហ
េផ្សងៗ។

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតជបួជគុា្នំ  េដើម្បែីសង្វ យលអំ់ ពជីំងសឺា ច់

ពញ តរបិ ស់ពកួេគ។ 

ពួកេគកអ៏ា ចេរៀនពីវធីិ សា ្រស្តេដើម្បីជយួដលស់ា ច់ពញ តិរបស់ពួ

កេគឱ្យបា នល្អបផំតុផងែដរ។ 

វគ្គសក្សាិ ជា ញឹកពញ ប់មា នកា រកណំត់្របធា នបទជា ក់លា ក។់ 

ឧទា ហរណ៍ 

េតើ FPE មា នរចនា សមន័្ព យា្ធ  ៉ងដចេូ មចែ្ត ដរ?

•ជា ទូេទៅ មា នកា រផ្តលជូ់ នវគ្គបណះុ្ត បណា្ត ល ពី 8 េទៅ  12 វគ្គ
ប៉ែុ ន្តអា ចផ្តល់ជនូេ្រចើនជា ងេនះ្របសនិ េបើចា បាំ  ច់។

•មា នកិច្ច្របជុជាំ  បន្តបនា្ទ ប។់

•ក្នងកិុ ច្ច្របជនុីំ មយួៗអា ចមា ន្របធា នបទជា កល់ា កស់្រមា ប់
ពិភា ក្សាគា្ន ។

្របធា នបទអា ចពជីំនា ញទំនា ក់ទនំងស្រមា ប់េធ្វកា ើ រទំនា កទ់ំនង

ឱ្យកា ន់ែត្របេសើរេឡងជាើ  មយួអ្នកែដលមា នចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចិត្ត

ែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

្របធា នបទេផ្សងេទៀតអា ចពកីា រេលកកើ ម្ពសកា ់ រចូលរួមរបស់ប

គ្គលមា្ន កក់្នុងកា រព្យាបា លសខភា ុ ពផ្លវ្ង ចតិ្ត។  

េតអើ កណា្ន  ខះ្ល ែដល្រតវូបា នដា កបពា់ ល្ង្ច េនៅ កង FPE?ុ្ន

•អា ចដា ក់បពា្ច្ងល្រគួសា រែតមួយ្រគួសា រ ឬ្រគួសា រជា ្រកុមព ី8 
េទៅ  12 ្រគួសា រែដលដឹកនា េំ ដា យអ្នកស្រមបស្រមលួមា្ន ក់។

•ដា កប់ពា្ច្ងលបគុល្គ មា ក្ន ់ៗស្រមា ប់កា រសា្ត រេឡើងវិញេនៅ កង្នុ
វគ្គអប់រំភា គេ្រចើន ឬវគ្គអប់រទា ំ ំងអស។់

កា រចលូរមក្នួ ងវុ គ្គសក្សាិ  FPE មិនដូចេសវា កម្មេផ្សងេទៀតេទ។ វគ្គសក្សាទាិ  ំងេនះរួមមា ន កា រចលូរួមក្នុងកា រព្យាបា ល្រគសួា រ 

កិច្ច្របជុំ្រគសួា រ ឬកា រព្យាបា លសុខភា ពផ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀត។ ជា ញឹកពញ ប ់វគ្គសកិ្សា FPE 

គឺជា កា របែន្ថម្របកបេដា យ្របសទិ្ធភា ពមួយចំេពា ះេសវា កម្មទា ងំអស់េនា ះ។ េគា លេដៅ របស់ វគ្គសិក្សា FPE 

គឺេដើម្បីែកលម្អរេបៀបែដលសមា ជិក្រគសួា រជួយសា ច់ពញ តរិបសពួ់ កេគែដលរសេ់នៅ ជា មួយចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តែដលទា ក់ទងនឹ

https://nrc-pad.org/states/california-forms/
https://www.samhsa.gov/resource/ebp/practical-guide-psychiatric-advance-directives
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ងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ វគ្គសក្សាិ  FPE អា ចជយួព្រងឹងទំនា ក់ទនំង្រគសួា រ 

នងិែកលម្អលទ្ធផលស្រមា បអ់្នករសេ់នៅ ជា មយួចេងា្ក មជងំផឺ្ល្ងវចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។  

 

មា នអខ្វី ះ្ល ែដល្រតវរូ ពំងឹពកីា រចលូរមួរបស ់FPE 

កម្មវធីិ  FPE មា នភា ពខសុែប្លកគា្ន កា មចនំួនវគ្គ នងិថា េតើកម្មវិធីេរៀបចេំឡងេើ ដា យជា្ទ ល ់ឬេធកា្វើ  មអនឡា ញ 

ប៉ុែន្តកម្មវធិិ េនះ មា នវិធសីា ្រស្ត្រសេដៀងៗគា្ន ។ 

្រគួសា រគជឺា ៃដគកូ្នុងជួយកា រែថទា ំជា មយួអ្នកសេ្រងា្គ ះនិងអ្នកផ្តល់េសវា កម្មរបសពួ់ កេគ។ 

ពួកេគែចករំែលកកា រសេង្កតរបស់ពកួេគ 

និងពត័៌មា នេផ្សងេទៀតអពំអី្នករស់េនៅ ជា មយួចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនងឹសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀតជា មយួនងឹ្រកមុកា រងា រែដលផ្តលកា ់ រែថទា ំេនា ះ។ ពកួេគេធ្វកា ើ រសហកា រ 

និងជយួគា ំ្រទគា្ន ជា មយួសា ច់ពញ ត ិនិងអ្នកផ្តល់េសវា កម្ម។ ពួកេគមា នេគា លេដៅ ដូចគា្ន  គឺ 

កា រកា រពា រកា រលា ប់េឡងើ វញិ។  

កម្មវធីិ  FPE កេ៏្របើេគា លកា រណ៍ទា ំងេនះផងែដរ៖  

• ជួយសមា ជកិ្រគសួា រឱ្យយកចិត្តទុកដា កេ់ទៅ េលត្រើ មវូកា រសា ចព់ញ តិរបសពួ់ កេគែដលរសេ់នៅ ជា មយួច

េងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ ទា ំងេនះរួមទា ំងត្រមវូកា រព្យាបា ល 

និងសង្គម។ 

• បេ្រងៀនសមា ជិក្រគសួា រពីវធីិ សា ្រសេ្ត ដើម្បីជយួគា ំ្រទដល់្រគួសា រឱ្យបា នលបំ្អ ផតុេដា យ្របកា នខ់ា្ជ បេ់ទៅ នឹ

ងែផនកា រព្យាបា ល។ រួមមា នកា រផល្ត ់ឱសថ។ 

• ែស្វងយល់ពកីា ររពឹំ ងទុករបស់សមា ជិក្រគសួា រអពំីកម្មវធីិ ព្យាបា លសុខភា ពផ្ល្ងវចតិ្តសា ចព់ញ តិរបសពួ់ កេគ 

និងវឌ្ឈនភា ពៃនកា រសា្ត រេឡងវើ ញិ។ 

• វា យតំៃលពភីា ពខា្ល ំង 

នងិែដនកណំត់ៃនសមត្ថភា ពរបស់្រគួសា រក្នងកា ុ រជយួគា ំ្រទសា ចព់ញ តរិបស់ពកួេគ។ 

• បេ្រងៀនសមា ជិក្រគសួា រឱ្យេឆ្លយើ តបេដា យកា រេគា រពចំេពា ះបពាា្ហ ផ្ល្ងវចតិ្តរបសអ្ន់ កដៃទ។ 

កា រេឆ្លើយតបែបបេនះអា ចេដា ះ្រសា យជេមា្ល ះបា ន។ 

• ជួយសមា ជកិ្រគសួា របេង្កើតែផនកា រស្រមា បវ់ិបត្ត។ិ ដូចគា្ន េនះផងែដរ 

ជួយពួកេគក្នងកា ុ រកណំត់កា រជយួគា ្ំរទស្រមា បក់ា រេដា ះ្រសា យសា ្ថ នភា ពអា សន្នសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្ត។  

• បេ្រងៀនពីវិធសីា ្រសក្ន្ត ុងកា រែកលម្អទនំា ក់ទនំងរវា ងសមា ជកិ្រគសួា រ។ 

• បណះ្តុ បណា្ត លសមា ជកិ្រគសួា រេទៅ េលើបេច្ចកេទសេដា ះ្រសា យបពាា្ហ ែដលមា នរចនា សម្ពន្ធ័ ។ 
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ភសកា ្តុ ងស្រមា ប ់FPE 

កា រ្រសា វ្រជា វបា នបងា្ហ ញពី្របសទិ្ធភា ពរបស់ FPE នងិកា រអន្តព គមន៍របស់្រគួសា រេផ្សងេទៀត។ 

អន្តព គមន៍ទា ងអំ ស់េនះអា ចជួយកា រពា រមនុស្សែដលរស់េនៅ ជា មយួចេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម 

ឬជងំឺផ្ល្ងវចតិ្តេផ្សងេទៀតពកីា ររងទកុ្ខលបា ំ ក ឬកា រធូរ្រសា លេឡើងវិញចំេពា ះកា រសា្ត រេឡើងវិញរបសព់កួេគ។ 

ពួកេគកអ៏ា ចជួយបគុ្គលេនា ះឱ្យេជៀសវា ងកា រវិល្រតឡប់េទៅ ព្យាបា លេនៅ មន្ទីរេពទ្យជងំឺផ្លុវចិត្តវញិែដរ។ េនៅ ឆា្ន ំ 2022 

កា រពិនតិ្យេឡងើ វិញ្រតូវបា នេធ្វើេឡងើ េទៅ េលកាើ  រសិក្សា្រសា វ្រជា វពមីនុចំននួ 90 ែដលមា នអ្នកចលូរួមជា ង 10,000 នា ក។់ កា រពនិតិ្យេនះបា ន

េធ្វើេសចក្តីសនដា្ឋ នថា  កា រអន្តព គមន៍របស់្រគួសា រមា ន្របសទ្ធិ ភា ពក្នងុកា រកា រពា រកា រធា្ល កច់ុះទា ំងេនះ។ 

ពួកេគបា នជយួកា រពា របា នេ្រចើនជា ងកា រអន្តព គមន៍្របេភទេផ្សងៗេទៀត។ ក្នងចំុ េណា មកា រអន្តព គមន៍របស់្រគួសា រទា ំងអស់ែដលបា នសកិ្សា 

FPE មា នអ្រកា លា ប់េឡងវើ ិញក្នងរុ យៈេពល 12 ែខទា បបផំតុ។ វា គ ឺ9.7%។ អ្រកា េផ្សងេទៀតខសុៗគា្ន ។ ពកួេគមា នចា បព់ី 16.3% 

ស្រមា បក់ា រអន្តព គមនល៍ក្ខណៈ្រគសួា រជា ្របពន័្ធដល់ 37% ស្រមា ប់កា រែថទា ំព្យាបា លធម្មកា ។  

កា រសិក្សា្រសា វ្រជា វេផ្សងេទៀតបា នបងា្ហ ញថា  FPE 

បា នកា តប់នយ្ថ អ្រកា លា ប់េឡើងវិញៃនេព គសពាាឮ  ែដលត្រមូវឱ្យេទៅ ព្យាបា លេនៅ មន្ទីរេពទ្យវិញ។ 

វា ក៏បា នេធ្វើេអា យមា នកា រ្របេសើរេឡងើ េទៅ េលើមខុងា រសងម្គ  និងកា រងា រផងែដរ។ FPE 

ក៏្រតូវបា នផ្សារភា្ជ បជ់ា មយួនងឹកា រព្រងងឹកា រ្របកា នខ់ា្ជ ប់ៃនកា រផ្តល់ឱសថផងែដរ។ 

ទិន្នន័យ ស្តពី ីផលប៉ះពា ល់របស់ FPE េលកា ើ រលា ប់េឡងវើ ិញែដលដក្រសង់េចញពី 

កា រអនព ្ត គមនរប៍ ស្រគ់ សួា រស្រមា បក់ា របងា រកា្ក  រលា បេឡ់ ងើ វញិៃនជងំខឺា ច្ល សងម្គ ។ 

កា រផ្សារភា ្ជ បជ់ា មយួអក្ន ផល្ត េស់ វា កម ្ម FPE 

មា នធនធា នជា េ្រចើនេដើម្បីជយួ្រគួសា រជយួគា ំ្រទដល់បគុ្គលែដលរស់េនៅ ជា មយួចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹ

ងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ ធនធា នទា ំងេនះរួមមា ន សិកា្ខ សា លា បណ្តុះបណ្តាលកា មអនឡា ញ 

េនៅ កង្នុ មជ្ឈមណល្ខ ធនធា នច្បាប ់CARE នងិធនធា ន FPE ព ីNAMI និងអង្គកា រេផ្សងេទៀត។  

កម្មវធីិ សក្សាិ  ្រគសួា រ ជយួ ្រគួសា ររបស ់ NAMI គឺជា កម្មវិធ FPE ដ៏ធបំំផតុេនៅ ក្នងសុ ហរដ្ឋអា េមរក។ិ  

វា ជា កម្មវធីិ អបរ់ំចនំួន្របា បីំ វគ្គេដា យឥតគិតៃថ្ល។ កម្មវិធីេនះគឺស្រមា ប់សមា ជកិ្រគួសា រ អ្នកសំខា ន់ៗេផ្សងេទៀត 

និងមតិ្តភក្តិរបសបុ់ គ្គលែដលមា នសា្ថ នភា ពសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្ត។ វា ក៏មា នសកិា សា្ខ  លា សា កល្បងស្រមា ប្់រគសួា រ 

នងិមតិ្តភក្តរិយៈេពល 4 េមា៉ ងផងែដរ ែដល្រតូវបា នផ្តលជូនេនៅ កងរដ្ឋកា លហ្វ័រពញ៉  

(េរៀបចំេដា យជា្ទ ល់ែតបេណា៉ុ ្ណ ះ)។ 

FPE គឺជា កម្មវិធីែផ្អកេលភសើ កា ្តុ ងែដល្រគបដណប់្ត េលើ្របធា នបទេផ្សងៗគា្ន ។ ្របធា នបទទា ងអំ ស់េនះរមមាួ  ន 

កា រ្របា ្រសយ័ទា កទ់ងគា្ន ្របកបេដា យ្របសទ្ធិ ភា ព នងិកា រេដា ះ្រសា យបពាា ្ហ  

កា រផ្តលកា ់ រជួយគា ំ្រទេដា យក្តីអា ណតអាិ  សរូ កា រេដា ះ្រសា យវិបត្តិ និងផលប៉ះពា ល់ៃនសា្ថ នភា ពសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្ត 

រមទា ួ ងកាំ  រព្យាបា លេដា យឱសថ នងិកា រព្យាបា លេដា យចលនា ។  

https://www.thelancet.com/journals/lanpsy/article/PIIS2215-0366(21)00437-5/abstract
https://care-act.org/
https://www.nami.org/Support-Education/NAMI-Programs/NAMI-Family-Friends/Sign-up-for-a-NAMI-Family-Friends-Seminar
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សមា ជិក្រគសួា រអា ចែសងរ្វ កកម្មវិធ ីNAMI ្រគសួា រ ជយួ ្រគសួា រ ែដលេនៅ ជតិពកួេគបំផតុេនៅ េល ើ េគហទពំរ័របស ់

NAMI។ ្របសិនេបើកម្មវធីិ េនះមនិមា នេនៅ ក្នងតំុ បនរ់បស់ពកួេគេទ ពកួេគអា ចទា កទង់ សា ខា  NAMI 

ក្នងុតបំនរ់បសព់កួេគអពំកីា រចា បេ់ផ្ដើមរបសក់មវ្ម ធិេីនះ។ េគហទពំ័ររបស ់ NAMI ក៏មា ន 

ធនធា នស្រមា បស់មា ជកិ្រគសួា រ នងិអកែ្ន ថទា ផងែំ ដរ។ 

មា នសា ខា  NAMI CA េនៅ ទទូា ងរំ ដ្ឋ សមចូ ចុេដម្បើ ែីសងរ្វ កសា ខា  NAMI ែដលេនៅ ជតិអ្នក។  

ធនធា នស្រមា ប់្រគសួា រ 

កា រភា ្ជ បជា ់ មយួធនធា នបែនមេ្ថ ផ្សងេទៀត 

FPE ផ្តលនូ់ វបរិយា កា សសិក្សាែដលមា នរចនា សម្ព័ន្ធស្រមា ប់សមា ជកិ្រគួសា រ 

ប៉ុែន្តវា ្របែហលជា មនិែមនជា ជេ្រមសើ ស្រមា ប់មនុស្ស្រគបគ់ា្ន េនា ះេទ។ 

មា នធនធា នេផ្សងេទៀតេដើម្បីសក្សាែិ សងយ្វ ល់អពំីកា រជយួគា ំ្រទដល់អ្នកែដលមា នជំងផឺ្ល្ងវចតិ្តធ្ងន់ធ្ងរ។ 

េហយើ កម៏ា នធនធា នេដើម្បសីិក្សាអំពចី្បាប ់CARE យា៉ ងទូលទូំ លា យផងែដរ។  

ធនធា នខា ងេ្រកា មអា ចមា ន្របេយា ជនដ៍លស់មា ជកិ្រគសួា រ៖ 

• ធនធា នរបស ់NAMI CA (រមួទា ងំវេីដអបូណះុ្ត បណ្តាលខ្លីៗ ) ស្តពី ីច្បាបែ់ថទា  ំCARE 

• ធនធា នរបស ់NAMI ស្រមា បស់មា ជកិ្រគសួា រ នងិអកែ្ន ថទា  ំ

• ធនធា នរបស ់NAMI 

ស្រមា បក់ា រែសង្វ រកកា រែថទា សំខុភា ពផវច្ល្ង តិែ្ត ដលសក័ស្តិ មនងឹសា វកា រវប្បធមរ៌បសអ់ក្ន  

• េវទិកា ពភិា ក្សាបណ្តាញសកម្មភា ពអ្នកែថទា សំ្រមា បម់នសុ្សជា ទ្រសី លា ញែដ់ លមា នបពាា ស្ហ ខុភា ពផវច្ល្ង តិ ្ត

• គន្លះឹទា ងំ 10 របសប់ណា្ត ញសកមភា ្ម ពអកែ្ន ថទា ំស្រមា ប់អ្នកែថទា ំ្រគួសា រ 

• ធនធា នសម្ពន្ធ័ អ្នកែថទា ំ្រគសួា រ ស្តីព កា រែថទា ខំន្ល្ច ឯង 

• ព័ត៌មា នរបស ់ Very Well Mind ស្តពីី កា រែថទា សំ្រមា បជ់ងំខឺា ្ល ចសងម្គ  

• ធនធា នមជ្ឈមណល្ខ តសមត៊ូ េិលកា ើ រព្យាបា ល SMI/AOT 

• ្រគួសា រតសមតិ៊ូ ស្រមា បជ់ំងផឺ្ល្ងវចតិ្តធ្ងន់ធ្ងរ Ill (FASMI) 

• ឯកសា រអកែ្ន ថទា សម្ពន្ធ័ សកម្មភា ពផ្ល្ងវចិត្ត និង ជងំឺខា្ល ចសង្គម ំ

• ធនធា នវទិ្យាសា្ថ ន LEAP (សា្ត ប-យលចិ់ ត្ត-យល្់រពម-ៃដគ)ូ 

• ជំនយួសខភាុ  ពផ្លវ្ង ចតិ ្ត CalHOPE ស្រមា បយ់ុវជន យុវវ័យ នងិ្រកមុ្រគសួា រ 

https://www.nami.org/affiliate/california/
https://www.nami.org/Find-Your-Local-NAMI
https://www.nami.org/Your-Journey/Family-Members-and-Caregivers
https://www.nami.org/Find-Your-Local-NAMI/Affiliate?state=CA
https://www.calhope.org/
https://namica.org/care/?preview=true
https://www.nami.org/Your-Journey/Family-Members-and-Caregivers
https://www.nami.org/Your-Journey/Living-with-a-Mental-Health-Condition/Finding-a-Mental-Health-Professional/Finding-Mental-Health-Care-that-Fits-Your-Cultural-Background
https://www.caregiveraction.org/care-community/loved-ones-mental-health-issues
https://www.caregiveraction.org/resources/10-tips-family-caregivers
https://www.caregiver.org/caregiver-resources/caring-for-yourself/
https://www.verywellmind.com/caregiving-for-schizophrenia-4773764
https://www.treatmentadvocacycenter.org/
https://acfasmi.org/
https://sczaction.org/wp-content/uploads/2023/11/SPAAlliance_CaregiverToolkit-FINAL.pdf
https://leapinstitute.org/leap-books/
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កា របេងត្កើ បណាញ្ត ជយួគា ្រទំ  

្រគួសា រជា េ្រចើនយលថា ់ វា មា ន្របេយា ជន៍ក្នងកា ុ រផ្សារភា្ជ បជ់ា មយួអ្នកេផ្សង 

េទៀតែដលែចករំែលកបទពិេសា ធនរ៍បស់ពកួេគ។ 

្រគួសា រអា ចជួយក្នុងកា រផ្តលសុពលភា ព។ 

ពួកេគអា ចពភិា ក្សាអពំីឧបករណេ៍ដើម្បីជយួគា ំ្រទដល់ភា ពធន់។ 

េហយើ ពកួេគអា ចែចករំែលកធនធា ន 

និងយុទ្ធសា ្រស្តេដើម្ប្ីរគប់្រគងេលើ្របព័ន្ធ។ 

មេធ្យោបា យែដលអា ចេធ្វេើ ទៅ បា នក្នុងកា រអភវិឌ្ឍន៍បណ្តាញជួយគា ំ្រទរួមមា ន៖ 

• ផ្សារភា្ជ បជ់ា មួយអង្គកា រសា សនា  ឬជំេនឿេផ្សងៗ។ 

ទីកែន្លងសកា្ក រៈបូជា  ជា ញកពញឹ  ៉ប់ែតងផ្តលកា ់ រជយួគា ្ំរទបែន្ថម។ 

ពួកេគេធ្វែើ បបេនះជា លក្ខណៈបុគ្គល 

ឬជា ្រកុមស្រមា បស់មា ជកិរបសពួ់ កេគ។ 

• ែស្វងរកអង្គកា រក្នងមូុ លដា្ឋ ន 

ឬ្រកមុជយួគា ំ្រទែដលេឆ្លយើ តបេទៅ នងឹត្រមូវកា រវប្បធម៌របស់្រគសួា  

រអ្នក។ 

• ភា្ជ បជ់ា មយួអង្គកា រមតិ្តជយួមិត្ត ឬបគុ្គលែដលមា នបទពេិសា ធនជ៍ា្ទ ល់។  

• អ្នកអា ចចា បេ់ផ្តើមជា មួយ្រកមុជយួគា ្ំរទក្នុងមូលដា្ឋ នរបសអ្ន់ ក។ ្រកមុេនះអា ចជា ្រកុមេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រ។ 

រដា្ឋ ភបិា ល្រកុង និងេខា នធីមយួចំននួផ្តល់ជនំួយេដើម្បីចា ប់េផ្តើមជា មយួ្រកុមជយួគា ំ្រទ។ 

កមវ្ម ធិកា ី មេខា នធ ី

ភា្ន កង់ា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា កា មេខា នធជីា េ្រចើនផ្តល់ជនូកា រជយួគា ្ំរទ។ កា រជយួគា ំ្រទេនះរួមមា ន 

ធនធា ន ្រកុមជយួគា ្ំរទ អា ហា រៃថ្ង្រតង ់និងកា រសិក្សាេរៀនសូ្រត េសវា កម្មវបត្តិ ិេនៅ នឹងកែន្លង 

និងកា រជយួគា ំ្រទពីមតិ្តភក្តសិ្រមា ប់្រគួសា រ។ មជ្ឈមណល្ខ ធនធា នច្បាប ់CARE ព យបពាេ្ជី ឈា ្ម ះេខា នធ។ី 

បពាេ្ជី ឈា ្ម ះេនះបងា្ហ ញពីេខា នធីែដលមា នេគហទពំ័រ CARE សកម្ម។  

ភា្ជ បជ់ា មយួភា្ន កង់ា រសុខភា ពែផ្នកអា កប្បកិរយិា េខា នធីរបស់អ្នក េដើម្បីេមើលថា េតើមា នធនធា ន កម្មវិធី 

នងិ្រកុមជួយគា ំ្រទអ្វខ្លី ះែដលមា នស្រមា ប់្រគួសា រេនៅ ក្នងេុ ខា នធីរបស់អ្នក។ 

សម្ពន្ធ័ ជា ត ិស្តពី ីជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្ត (NAMI) កា លហី្វរ័ពញ ៉  

NAMI CA ផ្តលជ់នូនវូ្រកមុជយួគា ្ំរទ។ ្រកមុជយួគា ំ្រទខ្លះគសឺ្រមា បអ់្នកែដលមា នសា ្ថ នភា ពសុខភា ពផ្ល្ងវចិត្ត។ 

េនះ្រតូវបា នេគេហៅ ថា  ្រកមុកា រតភា្ជ ប ់NAMI។ ពួកេគកផ៏្តលជូ់ ននវូ្រកមុជយួគា ំ្រទស្រមា ប់សមា ជកិ្រគួសា រ ៃដគូ 

និងមតិ្តភក្តិរបសជនែ់ ដលមា នសា ្ថ នភា ពសខភា ុ ពផ្ល្ងវចិត្តផងែដរ។ ្រកុមេនះ្រតវូបា នេគេហៅ ថា  

្រកមុជយួគា ្ំរទ្រគសួា រ NAMI។ ្រកុមជួយគា ំ្រទ្រគួសា រ NAMI 

្រតូវបា នដឹកនា ំេដា យសមា ជកិ្រគសួា រែដលមា នបទពិេសា ធនជ៍ា្ទ លក្ន់ ុងកា រជួយមនសុ្សជា ទ្ីរសឡា ញែ់ដលមា ន

https://care-act.org/library/county-website-directory/
https://www.nami.org/Support-Education/Support-Groups
https://www.nami.org/Support-Education/Support-Groups/NAMI-Connection/
https://www.nami.org/Support-Education/Support-Groups/NAMI-Family-Support-Group
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្ខ ្ច្ងសា្ថ នភា ពសខភា ុ ពផ្លវ្ង ចតិ្ត។ លកខណ្ខទា ំងេនះរួមបពាលទា ំង ចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនងឹសង្គម 

ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ ពួកេគក៏អា ចរមបួ ពា្ច្ងលជំងផឺ្ល្ងវចិត្តធ្ងន់ធ្ងរេផ្សងេទៀតផងែដរ។ 

្រកុមេនះអនវុត្តកា មគំរូរចនា សម្ព័ន្ធ។ 

ចនា សម្ពន្ធ័ េនះធា នា ថា អ្នកចូលរួមទា ំងអសមា ់ នឱកា សែចករំែលកេរឿងរបសពួ់ កេគ 

និងែស្វងរកជំនយួែដលពួកេគ្រតវូកា រ។ ្រកុមេនះជបួ្របជុំគា្ន ជា ្របចា ។ំ ពកួេគែតងែតផ្តល់ជេ្រមើសែបបនមិ្មិត។ 

ជេ្រមើសេនះអនពុាាឮ  តឱ្យ្របជា ជនេនៅ ទទូា ំង្របេទសទទួលបា នកា ជយួរគា ំ្រទមនិថា ពួកេគេនៅ ទណីា ក៏េដា យ។ 

សមូែស្វងរក្រកមុជយួគា ្ំរទ្រគសួា រ NAMI ែដលេនៅ ជតអិ ក្ន ។ ្របសនិេបមើ ិនមា នេទ សមូទា កទង់ សា ខា  NAMI 

ក្នងុមលូដា្ឋ នសរួអំពីកា រចា ប់េផ្ដើមបេង្កត្រើ កុមស្រមា ប់្រគសួា រ 

និង/ឬបគុ្គលែដលរស់េនៅ ជា មយួចេងា្ក មជងំឺផ្ល្ងវចិត្តែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

ជងំខឺា្ល ចសង្គម នងិសម្ពន្ធ័ សកម្មភា ពផ្លវ្ង ចតិ្ត 

ជំងឺខា្ល ចសង្គម នងិសម្ពន្ធ័ សកម្មភា ពផ្ល្ងវចិត្តផ្តលជេ់ ្រមើសជួប្របជកុា ំ មែបបនិម្មត។ិ  

ពួកេគមា នកា រជបួ្របជុំជា េរៀងព ល់ៃថ្ងៃនសបា្ត ហ។៍ អ្នកអា ចចះុេឈា្ម ះេនៅ េលើេគហទពំរ័របសព់កួេគបា នែដរ។  

្រកមជុ យួគា ្ំរទេនៅ េល្រើ បពន័ផ្ស្ធ ពផ្សាយ្វ សងម្គ  

្រកុមជួយគា ំ្រទេផ្សងេទៀតែដលមា នេនៅ េលកម្មើ វធីិ ្របព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយសង្គម រមមា ួ ន៖ 

• ្រកមុ្រគសួា រៃន្រកមុជយួគា ្ំរទជងំខឺា្ល ចសង្គម (េហ្វសប៊កុ)  

• បណា្ត ញជយួគា ្ំរទមា កា បកា ិ  (កា រជបួជុំែបបនិម្មតិ ត្រមូវឱ្យមា នគណន)ី 

• កា រជយួគា ្រទំ ដល្រគ់ សួា រ នងិអ្នកែថទា មំនសុ្សជា ទ្ីរសលា ញែ់ដលមា នជងំខឺា្ល ចសង្គម (Facebook)  

• ្រគសួា រែដលមា នជងំខឺា ច្ល សងម្គ  (Reddit) 

្រកមុជយួគា ្ំរទស្រមា បក់ា រេធ្វើេព គវនិចិ្ឆយ័ែដលពា កព់ន័្ធ 

្រកុមជួយគា ំ្រទស្រមា ប់កា រេធ្វើេព គវិនចិ្ឆយ័ែដលពា កព់័ន្ធក៏អា ចមា ន្របេយា ជន៍ែដរ។ 

េនះគឺេដា យសា រែតពួកេគមា នលកណ្ខ ៈពេសិ ស និងបពាា ្ហ ្របឈម្រសេដៀងគា្ន ។ ដចូគា្ន េនះផងែដរ 

មនសុ្សជា េ្រចើននងឹឆ្លងកា តក់ា រេធ្វើពហេុព គវនិិ ច្ឆយ័។ ឧទា ហរណ៍ សម្ពន្ធ័ ជយួគា ្ំរទជងំធឺា្ល កទ់កឹចតិ្ត 

នងិជងំបឺា យបឡូ៉ា  (DBSA) មា ន្រកមុជយួគា ្ំរទ។ ្រកមុជយួគា ំ្រទទា ំងអសេ់នះេរៀបចកំា រជួបជុំគា្ន ទា ងេំ ដា យជា្ទ ល ់

និងកា មអនឡា ញ។ ្រកមុជយួគា ្ំរទជា េ្រចើន្រតូវបា នេរៀបចំេឡើងស្រមា ប្់រគសួា រ។ 

https://www.nami.org/Find-Your-Local-NAMI
https://www.nami.org/affiliate/california/
https://sczaction.org/support-group-registration/Support
https://www.facebook.com/groups/268866299859344
https://www.mhanational.org/parent-support-network
https://www.facebook.com/groups/240546966136451
https://www.reddit.com/r/SchizoFamilies/
https://www.dbsalliance.org/


 ច្បាប ់CARE៖ កា រែណនា ធំនធា នស្រមា ប្់រគសួា រ   
 

 
 

 ទំព័រ 27 

 

៊ី

ធនធា នជា កល់ា ករ់បស់ CARE 

េដើម្បែីសង្វ យលពី់ ចេងា្ក មជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម ឬជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តេផ្សងេទៀត 

កា រ្រសា វ្រជា វអា ចមា ន្របេយា ជន៍ក្នងកា ុ រែស្វងយលអំ់ ពចីេងា្ក មជំងផឺ្ល្ងវចតិ្ត 

ែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត 

ជេ្រមើសេផ្សងៗស្រមា បក់ា រព្យាបា ល 

កា រសេ្រមចចិត្តែដលមា នកា រជយួគា ្ំរទ 

កា របេង្កតឯើ កសសា រែណនា ប្រំ មងុស្រមា បក់ា រព្យាបា លជងំឺផ្ល្ងវចិត្ត 

កា រែថទា កា ំ រប៉ះទង្គចផ្លិ វ្ង ចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស 

និងពត័៌មា នេផ្សងៗេទៀត ស្តពីី 

កា រ្របា ្រសយ័ទា កទ់ងជា មយួបុគ្គលែដលរស់េនៅ ជា មួយវនងឹចេងា្ក មជំង ឺ

ផ្ល្ងវចតិ្តែដលទា កទ់ងនឹងសង្គម ឬជំងផឺ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

មជ្ឈមណល្ខ ធនធា នច្បាប ់CARE បា នេធ្វើកា រកត់្រកា វគ្គសិកា្ខ សា លា កា មអនឡា ញ 

និងឯកសា របណះ្តុ បណ្តាលេផ្សងៗជា េ្រចើនទុក។ 

កា រកត់្រកា ទា ំងេនះ្រគបដណ្តបេ់ល្រើ បធា នបទមា ន្របេយា ជន៍ជា េ្រចើន។ 

្រគសួា រជយួ្រគសួា ររបស ់NAMI 

កម្មវិធីអបរំ់មិត្តជួយមិត្ត NAMI 

ស្រមា ប់សមា ជិក្រគួសា រមនុស្សេពញវ័យែដលមា នជំងឺផ្ល្ង

វចិត្ត។ 

កម្មវិធីអបរំ់មិត្តជួយមិត្ត 

េនះគឺជា កម្មវិធីែផ្អកេទៅ េលើភស្តុកា ង (EBP)។ 

ស្រមា ប់ព័ត៌មា នបែន្ថមអំពីមូលដា្ឋ ន្រសា វ្រជា វស្រមា ប់ក

ម្មវិធីេនះ សូមេផ្ញើអែមលេទៅ  

namieducation@nami.org។   

កា របណះ្តុ បណា្ត ល កា រពពិណន៌ា  

េសចក្តែីណនា អំពំកីា រអបរ់ផំ្ល្ងវចតិ្ត្រគសួា រ 
(តណំភា្ជ ប)់ 

កា រកណំត់កា រអប់រំផវច្ល្ង តិ្ត្រគសួា រ។ 
កា រកណំត់កា រអប់រំេនះរួមមា នទា ំងលទ្ធផល 
និងកា រ្រសា វ្រជា វេលកា ើ រអបរ់ំផ្ល្ងវចិត្ត្រគសួា រេនៅ ក្នងចុ េងា្ក មជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្ត
ែដលទា ក់ទងនឹងសង្គម ឬជងំឺផ្ល្ងវចិត្តេផ្សងេទៀត។ 

តនួា ទរីបស្់រគសួា រេនៅ ក្នងុដេំណើរកា រនតីវិធិ ី
CARE (តណំភា្ជ ប)់ 

ពិភា ក្សាគា្ន អពំីរេបៀបែដលសមា ជិក្រគសួា រអា ចចូលរួមក្នុងដំេណើរកា 
រនីតិវធីិ  CARE។ 
កា រពភិា ក្សាគា្ន េនះរមមាួ  នទា ំងកា រចូលរួមក្នងនាុ  មជា អ្នកដា ក់ញត្ត ិ
ជា ជនំួយកា រស្ម័្រគចតិ្ត ឬកា មរយៈកា រជួយគា ំ្រទេ្រកៅ ផ្លវ្ង កា រនា នា ។ 
ជំហា នសកម្មភា ពលម្អិតែដល្រកមុ្រគួសា របា នចលូរមក្នួ ងុដំេណើរកា រ
នីតិវធ ីCAREិ  អា ចេធ្វើកា រពចិា រណា បា ន។ 

កា រសេ្រមចចតិេដា្ត  យមា នកា រជយួគា ្ំរទស្រមា ប់
ជនំយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្ត (តណំភា្ជ ប)់ 

កា រកណំត់េលើកា រសេ្រមចចតិ្តេដា យមា នកា រជយួគា ្ំរទ (SDM) 
និងកា ររំេលចេចញនវូគនំិតសំខា ន់ៗ។ 
េរៀបព បព់ីរេបៀបជួយគា ំ្រទអ្នកចលូរមួ CARE 
េដើម្បេីធ្វកា ើ រសេ្រមចចិត្តេដា យខ្លនឯ្ច ងេនៅ េ្រកា ម្រកបខណ័ ្ខ SDM។ 

កា ររក្សាអព្យា្រកតឹភា ពកង្នុ នា មជា ជនំយួកា រស្ម័
្រគចតិ ្ត (តណំភា្ជ ប)់ 

ពិភា ក្សាគា្ន អពំីទនំា កទ់ំនងរវា ងអ្នកជយួគា ំ្រទ នងិអ្នកចលូរមួ CARE។ 
ពិនិត្យេឡើងវញិេទៅ េលសាើ  រៈសខា ំ ន់ៃនកា រជយួគា ំ្រទយា៉ ងេពញទំហឹ
ងចំេពា ះសយ្វ័ សេ្រមចរបសអ្ន់ កចលូរួម CARE។ េសណា រយី្ូ៉រតូវបា ន
េ្របើ្របា ស់េដមើ ្បីបងា្ហ ញពរីេបៀបែដលទំនា កទ់ំនងេផ្សងគា្ន អា ចបង្ក

mailto:namieducation@nami.org
https://care-act.org/
https://care-act.org/training-material/care-act-training-introduction-to-family-psychoeducation/
https://care-act.org/training-material/role-of-the-family-in-the-care-process/
https://care-act.org/training-material/supported-decisionmaking-for-volunteer-supporters/
https://care-act.org/training-material/maintaining-neutrality-as-a-volunteer-supporter/
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កា របណ្តះុបណ្តាល កា រពពិណន៌ា  

្ល ្វើ

បពាា្ហ ្របឈមចំេពា ះដំេណើរកា រៃនកា រេធកា្វើ  រេសចក្តីសេ្រមច
េដា យមា នជយួគា ំ្រទ។ 

ឯកសា រែណនា ប្រំ មងុស្រមា បកា ់ រព្យាបា លជងំផឺ្ល្ង
វចតិ្ត (តណំភា្ជ ប)់ 

ពិនតិ្យេមើលសា វកា  េគា លបណំង 
និងភស័កា ្តុ ងៃនឯកសា រែណនា ំប្រមងុស្រមា បក់ា រព្យាបា លជំងឺផ្លវ្ង ចតិ្ត 
(PADs)។ ពិភា ក្សាព ីេនៅ េពលណា  (when) នរណា  (who) 
េដា យរេបៀបណា  (how) និងអ្វីខះែដល្រតូវេធ (what) ទា ក់ទងនងនឹង 
PADs េនៅ ក្នងដំុ េណើរកា រនីតវិធីិ  CARE។ 

េសរ៊៖ី ចេងា្ក មជងំផឺ្លវ្ង ចតិ្តែដលទា កទ់ងនងឹសង្គម 
នងិកា រែថទា ែំផក្អ េលភើ សកា្តុ  ងស្រមា បជ់នំយួកា រ
ស្ម្័រគចតិ្ត (តណំភា្ជ ប)់ 

• ែផ្នកទ ី1៖ មលូដា្ឋ ន្រគះឹជងំខឺា្ល ចសង្គម៖ 
ផ្តលនូ់ វទដិ្ឋភា ពទេូទៅ ៃនជំងខឺា្ល ចសង្គម។ 
ពិភា ក្សាគា្ន អពំីេពលេវលា  
និងរេបៀបៃនកា រេធ្វើេព គវនិិ ច្ឆយ័ជងំឺខា្ល ចសង្គម។ 
កា រពភិា ក្សាេនះក៏រមបួ ពា្ច្ងលផងែដរនូវទិដ្ឋភា ពទូេទៅ ៃនជំងផឺ្ល្ង
វចិត្តែដលពា ក់ពន័្ធ កា រេធ្វើេព គវិនចិយ្ឆ័ ែដលពា កព់័ន ្ធ
និងផលវបា ិ កេផ្សងៗ។ 

• ែផ្នកទ ី2៖ 
កា រអនវុត្តនែ៍ផ្អកេលភ័ើ សកា្តុ  ងចេំពា ះជងំខឺា្ល ចសង្គម៖ 
កា រែណនា ំវធិីសា ្រស ្ត
និងកា រអនុវត្តន៍នា នា េ្របើេដើម្បីព្យាបា លបុគ្គលែដលមា នជងំឺ
ខា្ល ចសង្គម។ 
កា រអនុវត្តនទ៍ា ងំអសេ់នះរួមមា នវិធសីា ្រស្តេជា្ត តេលើមនុស្ស 
កា រព្យាបា លសហគមន៍្រគប្រជ់ ុងេ្រជា យ 
និងកា រផ្តលឱស់ ថ។ 

• ែផ្នកទ ី3៖ កា រជយួគា ្ំរទអកែ្ន ដលមា នជងំខឺា ្ល ចសងម៖្គ  
កា រែណនា ំអពំីេគា លគំនតិេដើម្បីេធ្វើកា រពចិា រណា  
េនៅ េពលែដលកពំុងផ្តលកា ់ រជួយគា ំ្រទដលបុ់ គ្គលែដលមា ន
ជំងឺខា្ល ចសង្គម។ ផ្តល់យទ្ធុ សា ្រស្តែដលមា ន្របេយា ជន។៍ 
យុទសា្ធ  ្រសទា្ត  ំងអសេន់ ះរមួមា ន 
រេបៀប្របតិកម្មេទៅ នងឹអា រម្មណ៍្រសេមើៃម និងកា រភា ន់្រចឡ ំ
េដា យេ្របើវិធសីា ្រស្តែថទា ំកា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្តកា មបទដា្ឋ នប
េច្ចកេទស កា រកសា ងទនំា កទ់ំនង 
និងជបួពកួេគេនៅ កែន្លងែដលពួកេគកំពងុរស់េនៅ ។ 
ពិនិត្យេមលើ េទៅ េលើគរូំ ៃនកា រសា្ត រេឡងើ វញិ 
និងកា រសេ្រមចចតិ្តេដា យមា នកា រជយួគា ំ្រទែដលអា ចយកម
កអនវុត្តចំេពា ះ្រកុមមនសុ្សទា ំងអស់េនះបា ន។ 

https://care-act.org/training-material/psychiatric-advance-directives/
https://care-act.org/trainings/training-materials-all/
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កា របណ្តះុបណ្តាល កា រពពិណន៌ា  

្ថិ

 

 

 

េសរ៊៖ី 
កា រែថទា កា ំ របះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចតិកា ្ត មបទដា ្ឋ នបេចក្ច
េទស ស្រមា បជ់នំយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្ត (តណំភា្ជ ប)់  

• ែផ្នកទ ី1៖ 
មលូដា ្ឋ ន្រគះឹៃនកា រែថទា កា ំ របះ៉ទងចផ្គិ វ្ល្ង ចតិកា ្ត មបទដា ្ឋ នប
េចកេ្ច ទស៖ កា រកណំតក់ា របះ៉ទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្ត 
និងកា រែថទា កា ំ រប៉ះទង្គចផ្លិ ្ងវចិត្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស។ 
កំណត់កកា្ត េផ្សងៗែដលជា មូលេហតុទូេទៅ ៃនកា ររងរបសួ។ 
ផ្តលនូ់ វទដិ្ឋភា ពទេូទៅ អំពរីេបៀបៃនកា ររងរបសួែដលអា ចត្រមូ
វឱ្យមា នកា រេឆ្លើយតប កា របះ៉ពា លដល់ ខួ់ រក្បាល 
និងអា កប្បករិិយា ។ 

• ែផ្នកទ ី2៖ េគា លេដៅ  
នងេិ គា លកា រណៃ៍នកា រែថទា កា ំ របះ៉ទងច្គិ ផវ្ល្ង ចតិកា្ត  មបទដា ្ឋ
នបេចកេ្ច ទស៖ គូសបពាា្ជ កអ់ំពីេគា លេដៅ  
និងេគា លកា រណៃ៍នកា រែថទា ំកា របះ៉ទង្គិចផ្លវ្ង ចតិ្តកា មបទដា្ឋ 
នបេច្ចកេទស។ េគា លេដៅ  នងិេគា លកា រណទា ៍ ងេំ នះរមមា ួ ន 
សុវតភា ព កចិ្ចសហ្របតបិត្តកា ិ រ ភា ពេជឿជា ក ់
និងភា ពេសា្ម ះ្រតង ់កា រផ្តលស់ទ្ធិ ិអណំា ច 
និងកា រជយួគា ំ្រទពីមតិ្តភក្តិវជ្ជិ មា ន 
និងកា រជយួគា ំ្រទេ្រកៅ ផ្ល្ងវកា រេផ្សងៗ (ឧ. មិត្តភក្ត ិ
សមា ជិកៃនបណា្ត ញសង្គម)។ បែន្ថមេលើេនះេទៀត 
េធ្វើកា រពភិា ក្សាគា្ន អំពបីពាា្ហ វប្បធម ៌្របវតសា្តិ  ្រស្ត 
និងេយនឌ័រ។ 

• ែផ្នកទ ី3៖ 
កា រអនវតុ ន្ត ក៍ា រែថទា កំា របះ៉ទងច្គិ ផវ្ល្ង ចតិកា្ត  មបទដា ន្ឋ បេចក្ច
េទសកង្នុ នា មជា ជនំយួកា រស្រ្ម័ គចតិ៖្ត  
ទិដ្ឋភា ពទូេទៅ ៃនឧបករណ៍េដើម្បជួី យដល់ជនំួយកា រេដើម្បីកា 
ត់បន្ថយសា្ថ នកា រណកា ៍ នតងឹេដា យេ្របើ្របា ស់វិធសីា ្រសែ្ត ថ
ទា ំកា របះ៉ទង្គិចផ្ល្ងវចតិ្តកា មបទដា្ឋ នបេច្ចកេទស។ 
ពិភា ក្សាអំពីរេបៀបេលើកកម្ពស់ភា ពធនស់្រមា ប់អ្នកែដលជយួ
គា ំ្រទដល់អ្នកចលូរួមក្នុងច្បាប ់CARE។ 

https://care-act.org/training-material/series-trauma-informed-care-for-volunteer-supporters/


 ច្បាប ់CARE៖ កា រែណនា ធំនធា នស្រមា ប្់រគសួា រ   
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ធនធា នេដម្បើ ែីសងយ្វ លបែ់ នមព្ថ ដីេំណរើ កា រនតីវិថិ ីCARE 

វា ក៏អា ចមា ន្របេយា ជនស៍្រមា ប្់រគសួា រក្នុងកា រែស្វងយលបែ់ ន្ថមអពំីដេំណើរកា រនីតវិិធ ីCARE ផងែដរ។ 

កា របណះ្តុ បណា្ត លទា ងអំ ស់េនះអា ចជួយអ្នកឱ្យយលពី់ អ្វែីដល្រតូវរពឹំ ងទុក។ 

កា របណះ្តុ បណា្ត ល កា រពពិណន៌ា  

ទដិ្ឋភា ពទេូទៅ ៃនដេំណរើ កា រនតីវិធីិ  
CARE ស្រមា បជ់នំយួកា រ (តណំភា្ជ ប)់ 

្របវត ្ត ិ ស្តពីី ច្បាប ់CARE តួនា ទីេនៅ ក្នងដំុ េណើរកា រនតីិវិធ ី
នងិកា រពពិណ៌នា លម្អិតពីដំេណើរកា រនីតវិិធតីុលា កា រ។ 

ទដិភា្ឋ  ពទេូទៅ ៃនកចិ្រ្ច ពមេ្រពៀង 
CARE & គេ្រមា ង CARE 
ស្រមា បជ់នំយួកា រស្រ្ម័ គចតិ្ត 
(តណំភា្ជ ប)់ 

ផ្តលនូ់ វទដិ្ឋភា ពទេូទៅ  

និងេ្របៀបេធៀបមា គា៌ាសខា ំ ន់ៗ ចនំួនបីេឆា្ព ះេទៅ កា នេ់សវា កម្មេនៅ ក្នុងដំេណើរកា រនីតិវិ

ធី CARE។ មា គា៌ាទា ងេំ នះរមមា ួ នកា រចលូរមេួ ដា យស័្រ្ម គចតិ្ត កិច្ច្រពមេ្រពៀង CARE 

និងគេ្រមា ង CARE។ ពភិា ក្សាគា្ន អំពធីា តុផ្សំៃនកចិ្ច្រពមេ្រពៀង CARE និងគេ្រមា ង 

CARE។ េលសើ ពេនី ះេទៀត សា រៈសខំា ន់ៃនកា រេធ្វើឱ្យកិច្ច្រពមេ្រពៀង CARE 

និងគេ្រមា ង CARE ឱ្យ្រសបេទៅ កា មលក្ខណៈត្រមវូកា ររបសរ់ូបវន្តបុ្ត គ្គលមា្ន ក់ៗ ។ 

លេនៅំ  ឋា ន េសវា កម ្ម
នងកាិ  រជយួគា ្ំរទែដលមា នកា មរយៈ
ច្បាប ់CARE៖ 
កា របណះ្តុ បណា្ត លស្រមា បជ់នំយួ
កា រ (តណំភា្ជ ប)់ 

ផ្តលនូ់ វទដិ្ឋភា ពទេូទៅ ៃនតួនា ទីរបសជំ់ នយួកា រស្រ្ម័ គចិត្តទា ក់ទងនឹងកា រជួយគា ំ្រទ 
លំេនៅ ឋា ន នងិសហគមន៍េនៅ ក្នងចុ ្បាប ់CARE។ ពត័៌មា នលម្អិតអពំ ីលេំនៅ ឋា ន 
និងកា រជយួគា ំ្រទនា នា ែដល្រតូវបា នដា ក់បពា្ច្ងលេនៅ ក្នុងដំេណើរកា រនីតិវធីិ  CARE។ 
ព័ត៌មា នលម្អតទា ិ ងអំ ស់េនះរួមមា នវិធសីា ្រស្តផ្តលអា ់ ទភិា ពដលល់ំេនៅ ឋា ន 
របភា ូ ពៃនកា របន្តលំេនៅ ឋា នស្រមា បអ់្នកចលូរួម CARE និងធា តផុ្សំៃនកចិ្ច្រពមេ្រពៀង 
CARE នងិគេ្រមា ង CARE ជា កល់ា ក់ស្រមា ប់កា រជយួគា ំ្រទដល់លេំនៅ ឋា ន 
និងសហគមន៍។ 

តនួា ទរីបសជំ់ នយួកា រេនៅ ក្នងុច្បាប ់
CARE (តណំភា្ជ ប)់ 

ែស្វងយល់ពតីួនា ទីរបសជំ់ នយួកា រស្ម័្រគចិត្តកា មរយៈករណសីិក្សា។ 
េលសើ ពីេនះេទៀត កា រគសូបពាា ្ជ កអ់ំព ីទំនលួខសុ្រតូវ ត្រមវូកា រ 
និងធា តផុ្សំរបសជំ់ នយួកា រស្ម័្រគចិត្ត ច្បាប ់CARE។ 

https://care-act.org/training-material/overview-of-care-process-for-supporters/
https://care-act.org/training-material/overview-of-care-agreement-care-plan-for-volunteer-supporters/
https://care-act.org/training-material/housing-services-supports-available-through-the-care-act-training-for-supporters/
https://care-act.org/training-material/the-supporter-role-in-the-care-act/
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